
1. CA Case Re‐Openings (Reopen after 15 Days and Before 90 Days of Latest Closing) by NYS WMS Closing Code and HOH City Council District, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Closing Code 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 Unknown Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) 2 2 1 1 1 1 1 2 1 2 1 3 1 1 1 18 39
E30‐Excess Earned income 7 3 1 1 6 6 10 3 6 5 5 2 11 10 12 8 11 2 4 3 1 5 3 3 3 1 3 2 6 2 4 1 9 5 8 1 1 12 4 2 4 1 2 2 10 1 1 46 259
E31‐Excess Income‐Increased Earnings 4 1 1 3 8 3 2 4 1 8 5 11 12 4 2 1 3 9 9 2 2 3 2 3 2 1 1 5 3 9 2 2 7 3 2 7 1 4 18 170
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension 2 2 1 2 1 1 1 2 12
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 1 1 1 1 1 2 2 1 1 4 2 1 4 1 2 1 1 1 1 1 1 2 33
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 7 12 8 1 3 5 11 27 32 13 9 15 9 27 39 35 35 22 3 10 6 2 5 12 6 12 18 19 4 4 18 13 8 11 12 16 16 4 1 11 26 30 5 2 6 10 11 6 45 12 4 122 800
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension 1 1 2
E40‐Excess Income‐Budgeting Error 1 1
E60‐Unable to Locate. 1 1 5 2 1 2 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 2 3 1 1 1 14 47
E65‐Failure to Complete Employment Assessment SNAP Separate Determination 1 1 2
E66‐Not a resident of state 1 1 1 1 1 6 11
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 1 1 2 3 3 1 1 1 1 1 1 5 21
E72‐Institutionalized 1 1
E73‐In Foster Care 1 1
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status 1 1 2 4
E95‐Died 1 1 1 3
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only 1 1 2
F11‐Failure to Access Benefits 1 2 4 1 3 2 1 1 2 1 1 2 1 2 2 1 1 1 1 2 2 1 3 1 1 2 27 69
F63‐In Prison 1 1
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE 2 1 1 4
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 7 2 3 1 1 3 4 2 2 3 3 6 1 2 2 4 3 2 7 1 1 2 2 3 3 2 2 1 1 1 1 1 2 4 7 1 1 2 5 3 2 1 2 4 2 2 1 9 127
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 19 32 23 25 8 18 32 85 80 33 31 56 21 69 96 88 77 50 7 5 13 8 8 13 10 14 19 29 6 8 44 16 19 25 38 53 38 16 12 31 56 65 5 10 20 18 27 5 38 9 1 390 1,919
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) 1 1
G61‐Not a Resident of District 2 3 5
G62‐Moved out of District 2 1 1 1 4 9
G69 ‐ Failure to Complete Recert Interview 3 7 7 2 1 8 40 53 28 32 20 30 18 41 60 43 62 44 8 10 10 12 6 10 10 21 15 16 4 9 33 12 14 25 32 36 28 18 10 13 57 58 11 6 17 21 11 3 16 4 3 272 1,330
G70 ‐ Failure to Submit Recert Documentation. 33 58 37 28 10 20 83 196 121 59 77 80 36 146 180 175 218 110 15 32 35 20 30 39 28 45 61 55 13 16 119 44 54 60 80 103 89 80 34 57 152 115 33 34 51 47 53 26 47 6 12 1003 4,355
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. 1 1 1 3
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written 2 1 2 2 4 1 1 4 1 1 2 1 1 10 33
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 1 1
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written 1 1 1 1 4
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 2 1 1 4
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal 1 1
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit 1 1 2
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1 1 1 1 1 3 8
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case 1 1 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 1 2 3
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 1 1 1 1 1 1 6
N16‐Failure to Contact Agency 1 1 2
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 1 1 1 1 2 1 1 3 11
N45 ‐ Voluntary Quit 1st Occurrence ‐ Obsolete since 2016 1 1
N66‐Duplicate Assistance , Interstate 1 2 1 1 2 1 2 1 1 1 1 14
N67 ‐ Duplicate Assistance, PARIS Match (System Generated) (Timely) 1 1 3 1 1 1 1 2 1 1 3 1 3 1 1 1 3 1 2 1 1 1 1 2 2 3 2 1 4 4 1 1 1 2 1 1 39 97
U40‐Excess Resources 1 1 1 4 2 1 3 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 3 2 4 37
V20‐Failure to Provide Verification 5 7 6 1 2 4 15 45 22 16 6 7 2 24 21 33 20 14 4 4 3 4 7 3 4 14 14 1 2 23 6 19 24 36 49 47 17 7 13 51 82 9 5 16 7 9 1 6 2 1 165 905
Y98‐Other 1 1 2
Y99‐Other 2 1 1 1 2 7

Total 81 139 98 70 27 66 204 446 307 167 158 206 95 336 432 411 460 268 39 68 77 52 63 93 67 110 145 155 36 43 254 97 125 154 210 280 241 155 69 133 373 380 71 68 123 116 120 52 183 42 31 2,176 10,372

HOH City Council District



2. CA Case Re‐Openings (Reopen after 15 Days and Before 90 Days of Latest Closing) by NYS WMS Closing Code and HOH Ethnicity, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Closing Code African American Asian Caucasian Hispanic Multi‐ethnic Native American Pacific Islander Unknown Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) 23 2 11 2 1 39
E30‐Excess Earned income 122 7 12 94 19 2 2 1 259
E31‐Excess Income‐Increased Earnings 82 2 11 60 14 1 170
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension 4 5 3 12
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 17 3 9 1 1 2 33
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 388 34 54 243 63 8 5 5 800
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension 1 1 2
E40‐Excess Income‐Budgeting Error 1 1
E60‐Unable to Locate. 27 1 3 15 1 47
E65‐Failure to Complete Employment Assessment SNAP Separate Determination 2 2
E66‐Not a resident of state 5 2 3 1 11
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 9 1 9 2 21
E72‐Institutionalized 1 1
E73‐In Foster Care 1 1
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status 2 2 4
E95‐Died 2 1 3
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only 1 1 2
F11‐Failure to Access Benefits 36 5 8 13 6 1 69
F63‐In Prison 1 1
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE 2 2 4
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 17 54 13 33 9 1 127
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 954 45 117 617 172 9 1 4 1,919
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) 1 1
G61‐Not a Resident of District 3 2 5
G62‐Moved out of District 4 2 3 9
G69 ‐ Failure to Complete Recert Interview 582 82 86 465 97 11 3 4 1,330
G70 ‐ Failure to Submit Recert Documentation. 1,893 273 300 1,423 418 26 17 5 4,355
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. 1 2 3
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written 16 3 11 3 33
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 1 1
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written 2 1 1 4
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 2 2 4
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal 1 1
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit 2 2
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 3 4 1 8
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case 1 1 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 1 1 1 3
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 2 4 6
N16‐Failure to Contact Agency 1 1 2
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 3 2 3 3 11
N45 ‐ Voluntary Quit 1st Occurrence ‐ Obsolete since 2016 1 1
N66‐Duplicate Assistance , Interstate 11 2 1 14
N67 ‐ Duplicate Assistance, PARIS Match (System Generated) (Timely) 58 2 13 17 6 1 97
U40‐Excess Resources 13 3 5 11 4 1 37
V20‐Failure to Provide Verification 489 19 61 267 61 4 2 2 905
Y98‐Other 1 1 2
Y99‐Other 1 1 4 1 7

Total 4,785 531 702 3,342 892 64 33 23 10,372

HOH Ethnicity



3. CA Case Re‐Openings (Reopen after 15 Days and Before 90 Days of Latest Closing) by NYS WMS Closing Code and HOH Gender, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Closing Code Female Male Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) 4 35 39
E30‐Excess Earned income 157 102 259
E31‐Excess Income‐Increased Earnings 150 20 170
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension 10 2 12
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 19 14 33
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 544 256 800
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension 2 2
E40‐Excess Income‐Budgeting Error 1 1
E60‐Unable to Locate. 29 18 47
E65‐Failure to Complete Employment Assessment SNAP Separate Determination 1 1 2
E66‐Not a resident of state 6 5 11
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 12 9 21
E72‐Institutionalized 1 1
E73‐In Foster Care 1 1
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status 4 4
E95‐Died 1 2 3
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only 2 2
F11‐Failure to Access Benefits 29 40 69
F63‐In Prison 1 1
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE 4 4
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 62 65 127
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 1,270 649 1,919
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) 1 1
G61‐Not a Resident of District 4 1 5
G62‐Moved out of District 6 3 9
G69 ‐ Failure to Complete Recert Interview 832 498 1,330
G70 ‐ Failure to Submit Recert Documentation. 2,451 1,904 4,355
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. 3 3
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written 18 15 33
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 1 1
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written 3 1 4
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 4 4
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal 1 1
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit 2 2
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 4 4 8
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case 2 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 3 3
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 6 6
N16‐Failure to Contact Agency 1 1 2
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 6 5 11
N45 ‐ Voluntary Quit 1st Occurrence ‐ Obsolete since 2016 1 1
N66‐Duplicate Assistance , Interstate 13 1 14
N67 ‐ Duplicate Assistance, PARIS Match (System Generated) (Timely) 48 49 97
U40‐Excess Resources 22 15 37
V20‐Failure to Provide Verification 665 240 905
Y98‐Other 1 1 2
Y99‐Other 3 4 7

Total 6,402 3,970 10,372

HOH Gender



4. CA Case Re‐Openings (Reopen after 15 Days and Before 90 Days of Latest Closing) by NYS WMS Closing Code and HOH Age Category, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Closing Code 18‐24 25‐44 45‐64 65+ Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) 2 23 14 39
E30‐Excess Earned income 24 164 65 6 259
E31‐Excess Income‐Increased Earnings 11 138 19 2 170
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension 9 2 1 12
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 2 7 17 7 33
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 65 527 193 15 800
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension 2 2
E40‐Excess Income‐Budgeting Error 1 1
E60‐Unable to Locate. 3 31 13 47
E65‐Failure to Complete Employment Assessment SNAP Separate Determination 1 1 2
E66‐Not a resident of state 1 4 5 1 11
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 2 13 5 1 21
E72‐Institutionalized 1 1
E73‐In Foster Care 1 1
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status 2 1 1 4
E95‐Died 1 1 1 3
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only 1 1 2
F11‐Failure to Access Benefits 8 34 20 7 69
F63‐In Prison 1 1
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE 3 1 4
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 4 25 98 127
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 180 1,258 468 13 1,919
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) 1 1
G61‐Not a Resident of District 1 4 5
G62‐Moved out of District 5 3 1 9
G69 ‐ Failure to Complete Recert Interview 133 760 344 93 1,330
G70 ‐ Failure to Submit Recert Documentation. 315 2,367 1,337 336 4,355
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. 1 1 1 3
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written 7 18 8 33
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 1 1
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written 1 2 1 4
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 1 3 4
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal 1 1
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit 2 2
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1 4 3 8
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case 2 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 3 3
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 1 5 6
N16‐Failure to Contact Agency 1 1 2
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 2 6 2 1 11
N45 ‐ Voluntary Quit 1st Occurrence ‐ Obsolete since 2016 1 1
N66‐Duplicate Assistance , Interstate 5 8 1 14
N67 ‐ Duplicate Assistance, PARIS Match (System Generated) (Timely) 12 60 20 5 97
U40‐Excess Resources 2 21 12 2 37
V20‐Failure to Provide Verification 84 579 220 22 905
Y98‐Other 1 1 2
Y99‐Other 3 4 7

Total 868 6,077 2,814 613 10,372

HOH Age Category



5. CA Case Re‐Openings (Reopen after 15 Days and Before 90 Days of Latest Closing) by NYS WMS Closing Code and Whether HOH Has Limited English Proficiency, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Closing Code YES NO Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) 1 38 39
E30‐Excess Earned income 36 223 259
E31‐Excess Income‐Increased Earnings 25 145 170
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension 1 11 12
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 4 29 33
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 63 737 800
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension 2 2
E40‐Excess Income‐Budgeting Error 1 1
E60‐Unable to Locate. 4 43 47
E65‐Failure to Complete Employment Assessment SNAP Separate Determination 2 2
E66‐Not a resident of state 2 9 11
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 1 20 21
E72‐Institutionalized 1 1
E73‐In Foster Care 1 1
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status 2 2 4
E95‐Died 1 2 3
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only 1 1 2
F11‐Failure to Access Benefits 12 57 69
F63‐In Prison 1 1
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE 4 4
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 85 42 127
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 188 1,731 1,919
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) 1 1
G61‐Not a Resident of District 5 5
G62‐Moved out of District 9 9
G69 ‐ Failure to Complete Recert Interview 218 1,112 1,330
G70 ‐ Failure to Submit Recert Documentation. 671 3,684 4,355
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. 3 3
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written 33 33
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 1 1
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written 1 3 4
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 1 3 4
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal 1 1
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit 2 2
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 8 8
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case 2 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 3 3
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 6 6
N16‐Failure to Contact Agency 1 1 2
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 11 11
N45 ‐ Voluntary Quit 1st Occurrence ‐ Obsolete since 2016 1 1
N66‐Duplicate Assistance , Interstate 1 13 14
N67 ‐ Duplicate Assistance, PARIS Match (System Generated) (Timely) 4 93 97
U40‐Excess Resources 7 30 37
V20‐Failure to Provide Verification 107 798 905
Y98‐Other 2 2
Y99‐Other 1 6 7

Total 1,440 8,932 10,372

Limited English Proficiency



6. CA Case Re‐Openings (Reopen after 15 Days and Before 90 Days of Latest Closing) by NYS WMS Closing Code and Whether HOH Has Reasonable Accommodation (RA), Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Closing Code YES NO Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) 6 33 39
E30‐Excess Earned income 21 238 259
E31‐Excess Income‐Increased Earnings 17 153 170
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension 2 10 12
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 14 19 33
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 64 736 800
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension 2 2
E40‐Excess Income‐Budgeting Error 1 1
E60‐Unable to Locate. 9 38 47
E65‐Failure to Complete Employment Assessment SNAP Separate Determination 2 2
E66‐Not a resident of state 11 11
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 6 15 21
E72‐Institutionalized 1 1
E73‐In Foster Care 1 1
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status 1 3 4
E95‐Died 3 3
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only 1 1 2
F11‐Failure to Access Benefits 5 64 69
F63‐In Prison 1 1
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE 4 4
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 4 123 127
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 161 1,758 1,919
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) 1 1
G61‐Not a Resident of District 5 5
G62‐Moved out of District 1 8 9
G69 ‐ Failure to Complete Recert Interview 145 1,185 1,330
G70 ‐ Failure to Submit Recert Documentation. 533 3,822 4,355
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. 2 1 3
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written 4 29 33
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 1 1
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written 1 3 4
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 4 4
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal 1 1
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit 2 2
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1 7 8
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case 1 1 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 3 3
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 1 5 6
N16‐Failure to Contact Agency 2 2
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 11 11
N45 ‐ Voluntary Quit 1st Occurrence ‐ Obsolete since 2016 1 1
N66‐Duplicate Assistance , Interstate 1 13 14
N67 ‐ Duplicate Assistance, PARIS Match (System Generated) (Timely) 2 95 97
U40‐Excess Resources 10 27 37
V20‐Failure to Provide Verification 70 835 905
Y98‐Other 2 2
Y99‐Other 7 7

Total 1,084 9,288 10,372

Reasonable Accommodation


