
1. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH City Council District, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 Unknown Total
285‐Other 1 1 2
286‐Other 1 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 134 167 154 86 52 71 247 538 328 291 212 299 226 417 360 305 557 386 85 124 144 96 58 105 96 209 123 133 80 129 305 150 108 224 233 309 296 161 59 227 399 415 107 66 174 172 152 92 405 141 111 4,030 14,548
E30‐Excess Earned income 33 39 18 16 10 20 90 235 154 110 103 174 117 261 253 219 316 200 25 43 88 43 46 67 56 70 117 117 36 70 151 73 38 72 74 126 124 63 22 91 136 187 51 35 77 88 87 43 91 33 20 797 5,625
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 7 16 8 5 2 9 13 10 9 9 13 3 15 37 21 30 13 5 5 5 4 5 8 4 12 7 10 4 7 7 6 4 10 11 14 11 5 2 6 16 13 1 3 5 7 10 2 4 2 1 109 545
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 24 30 39 28 14 28 51 248 91 81 84 180 145 130 178 255 524 283 27 41 39 47 33 43 41 72 103 81 45 53 123 56 26 61 65 91 67 52 21 68 99 133 41 24 61 59 73 44 210 66 65 908 5,451
E60‐Unable to Locate. 1 1 1 1 1 1 1 12 19
E61‐Not a Resident of District 1 1 2 2 1 2 2 1 1 24 2 1 5 1 1 1 48 96
E63‐Not a Resident of State 1 1 1 1 25 29
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 6 4 2 3 4 5 2 2 1 3 1 1 3 1 1 1 20 60
E72‐Institutionalized 1 2 1 1 2 7
E73‐In Foster Care 1 1
E95‐Died 1 1 1 4 7
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 1 1 2 1 1 6
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 1 1 1 3
F20‐Failure to Provide SSN 1 4 1 1 1 1 5 14
F52‐Failure to Provide on Income or Resources for Federal Reporting 1 1 2
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 1 1 1 1 1 1 2 8
F63‐In Prison 1 1
F92‐Ineligible Alien 15 5 17 11 2 3 7 13 4 7 7 7 1 23 15 9 13 11 3 5 12 4 4 3 7 12 2 14 4 5 5 1 3 8 11 10 9 1 1 17 9 13 1 2 10 12 5 7 1 146 517
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 1 1 1 1 4 2 1 1 2 1 1 2 3 3 1 1 1 2 1 16 46
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 7 1 1 1 10
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 1 1 1 1 1 1 1 1 1 9
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 1 2 1 1 1 1 1 1 9
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 1 1 1 1 1 1 1 2 9
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 2 4 1 2 1 1 17 4 5 13 3 3 1 1 4 3 1 2 1 2 1 1 1 1 1 4 3 1 2 1 2 1 5 4 2 1 3 6 4 18 133
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 1 3 3 4 2 7 4 1 1 1 1 3 1 3 3 2 1 1 1 1 1 1 2 2 2 3 3 1 14 73
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1 3 2 6 1 2 5 8 28
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 2 2
M35‐Lump Sum ‐ No Good Reason Provided 1 1 2
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1 1 3
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 15 32 26 17 10 21 64 139 75 36 48 58 34 101 124 104 169 108 7 18 24 17 4 22 27 32 18 19 2 15 59 14 19 46 53 80 77 41 15 44 123 122 13 12 33 36 36 15 30 5 5 787 3,051
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 9 16 12 2 7 12 32 68 50 17 23 50 24 52 71 75 114 36 4 6 11 7 4 3 3 12 1 2 7 17 10 7 31 28 42 40 22 6 17 68 61 19 5 22 13 12 11 44 6 6 452 1,669
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 1 1
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 2 1 1 4
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 1 1 1 2 3 1 1 1 2 13
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 2 1 58 13 14 88
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 1 1 1 1 4 17 12 2 6 6 4 14 20 26 16 14 1 4 2 7 7 31 4 6 3 12 10 3 3 18 1 4 5 5 3 4 1 39 318
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 1 1
N16‐Failure to Contact Agency 1 2 4 1 3 2 2 1 4 1 7 28
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 6 13 6 2 1 3 7 59 11 19 149 109 53 126 377 345 145 46 1 5 10 4 1 2 4 10 7 9 5 3 2 2 2 3 2 2 7 1 2 2 2 3 3 1 173 42 16 356 2,159
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 1 1 3 1 1 2 9
U40‐Excess Resources 7 2 4 4 3 4 19 30 24 18 21 23 15 16 41 38 31 21 6 9 8 16 2 3 10 15 12 13 7 11 18 10 4 10 13 19 12 4 7 14 12 20 10 15 15 9 16 18 18 9 9 101 796
U41‐Transfer of Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 11 12 10 10 8 6 38 69 35 49 23 30 27 68 43 47 85 72 7 10 20 10 30 66 12 12 104 113 23 20 141 64 37 103 94 134 179 55 23 52 115 227 26 13 50 35 24 17 30 13 1 475 2,978
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 2 1 1 4
V24‐Failure to Provide Verification of Incomefrom Step/Grandparent 1 1
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 1 1 1 1 4
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 1 1 1 1 3 1 1 2 1 3 15
WE1 ‐ Failure to Comply with Employment Requirements (HH=1) 1st Occurrence (PA Rejection, Until Compliance) (SNAP Closing ‐Timely, 1 Month or Until Compliance) 1 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 3 21
Y94‐Client Request to Withdraw Application 3 5 4 3 9 6 7 40 29 12 31 34 12 41 64 37 31 17 6 7 14 13 21 37 10 13 61 57 16 14 63 40 14 24 23 25 21 14 7 16 32 35 18 4 14 9 17 9 43 8 5 330 1,425
Y95‐Case Closed For Emergency Assistance 47 94 86 27 43 66 161 271 261 179 121 107 88 211 270 223 271 158 34 28 62 53 23 37 43 85 70 64 18 52 147 72 40 114 117 209 151 52 25 97 221 300 33 29 96 83 48 33 161 41 24 671 6,017
Y99‐Other 3 12 8 3 7 4 3 14 9 3 18 27 17 11 11 1 2 2 1 3 1 3 7 5 5 1 20 8 2 3 2 9 4 3 1 4 6 4 2 2 1 7 13 4 1 5 1 55 338

Total 319 454 397 216 163 258 758 1,770 1,108 851 863 1,113 757 1,508 1,898 1,734 2,327 1,389 215 308 443 321 236 431 318 565 648 662 247 389 1,159 529 316 721 739 1,097 1,013 476 192 666 1,258 1,560 328 216 570 548 513 308 1,220 372 266 9,475 46,208

HOH City Council District



2. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Ethnicity, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code African American Asian Caucasian Hispanic Multi‐ethnic Native American Pacific Islander Unknown Tot
285‐Other 2
286‐Other 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 5,646 879 1,454 4,782 1,305 89 57 336 1
E30‐Excess Earned income 2,139 374 299 2,147 541 31 23 71
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 226 33 59 166 42 4 1 14
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 2,035 387 506 1,913 470 29 19 92
E60‐Unable to Locate. 7 1 3 7 1
E61‐Not a Resident of District 33 2 33 16 12
E63‐Not a Resident of State 9 1 6 8 3 1 1
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 26 3 21 8 1 1
E72‐Institutionalized 4 1 1 1
E73‐In Foster Care 1
E95‐Died 3 2 1 1
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 4 1 1
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 2 1
F20‐Failure to Provide SSN 1 3 1 7 2
F52‐Failure to Provide on Income or Resources for Federal Reporting 1 1
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 5 1 1 1
F63‐In Prison 1
F92‐Ineligible Alien 172 35 53 203 42 4 2 6
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 23 5 5 11 2
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 10
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 8 1
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 3 3 3
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 6 2 1
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 50 3 14 49 15 2
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 30 4 9 21 9
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 18 1 1 7 1
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 1 1
M35‐Lump Sum ‐ No Good Reason Provided 1 1
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 2 1
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 1,473 93 165 996 260 19 7 38
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 749 55 98 592 137 10 6 22
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 1
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 2 2
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 3 1 4 5
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 54 5 7 13 7 2
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 118 15 15 128 34 3 1 4
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 1
N16‐Failure to Contact Agency 5 2 1 16 3 1
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 740 49 139 943 231 15 1 41
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 6 1 2
U40‐Excess Resources 238 113 112 237 68 5 7 16
U41‐Transfer of Resources 1
V21‐Failure to Provide Verification 1,333 192 248 828 290 19 13 55
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 1 3
V24‐Failure to Provide Verification of Incomefrom Step/Grandparent 1
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 3 1
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 9 1 4 1
WE1 ‐ Failure to Comply with Employment Requirements (HH=1) 1st Occurrence (PA Rejection, Until Compliance) (SNAP Closing ‐Timely, 1 Month or Until Compliance 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 6 3 2 5 4 1
Y94‐Client Request to Withdraw Application 605 95 109 449 130 4 5 28
Y95‐Case Closed For Emergency Assistance 2,633 126 416 2,150 548 27 16 101
Y99‐Other 136 17 40 103 34 3 1 4

Total 18,567 2,494 3,824 15,851 4,207 270 160 835 4

HOH Ethnicity



3. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Gender, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code Female Male Total
285‐Other 2 2
286‐Other 1 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 8,441 6,107 14,548
E30‐Excess Earned income 4,282 1,343 5,625
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 272 273 545
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 3,669 1,782 5,451
E60‐Unable to Locate. 9 10 19
E61‐Not a Resident of District 44 52 96
E63‐Not a Resident of State 13 16 29
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 39 21 60
E72‐Institutionalized 1 6 7
E73‐In Foster Care 1 1
E95‐Died 5 2 7
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 3 3 6
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 3 3
F20‐Failure to Provide SSN 6 8 14
F52‐Failure to Provide on Income or Resources for Federal Reporting 1 1 2
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 8 8
F63‐In Prison 1 1
F92‐Ineligible Alien 245 272 517
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 22 24 46
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 4 6 10
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 8 1 9
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 6 3 9
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 9 9
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 106 27 133
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 51 22 73
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 23 5 28
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 1 1 2
M35‐Lump Sum ‐ No Good Reason Provided 2 2
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 2 3
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 2,160 891 3,051
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 1,093 576 1,669
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 1 1
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 4 4
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 7 6 13
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 71 17 88
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 249 69 318
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 1 1
N16‐Failure to Contact Agency 23 5 28
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 1,474 685 2,159
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 6 3 9
U40‐Excess Resources 578 218 796
U41‐Transfer of Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 1,834 1,144 2,978
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 3 1 4
V24‐Failure to Provide Verification of Incomefrom Step/Grandparent 1 1
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 3 1 4
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 11 4 15
WE1 ‐ Failure to Comply with Employment Requirements (HH=1) 1st Occurrence (PA Rejection, Until Compliance) (SNAP Closing ‐Timely, 1 Month or Until Compliance) 1 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 13 8 21
Y94‐Client Request to Withdraw Application 967 458 1,425
Y95‐Case Closed For Emergency Assistance 4,567 1,450 6,017
Y99‐Other 189 149 338

Total 30,526 15,682 46,208

HOH Gender



4. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Age Category, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code 18‐24 25‐44 45‐64 65+ Total
285‐Other 2 2
286‐Other 1 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 2,098 7,951 3,544 955 14,548
E30‐Excess Earned income 898 3,626 1,015 86 5,625
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 33 156 228 128 545
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 492 2,646 1,602 711 5,451
E60‐Unable to Locate. 6 8 4 1 19
E61‐Not a Resident of District 14 65 16 1 96
E63‐Not a Resident of State 5 16 8 29
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 12 28 18 2 60
E72‐Institutionalized 3 3 1 7
E73‐In Foster Care 1 1
E95‐Died 1 5 1 7
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 1 4 1 6
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 2 1 3
F20‐Failure to Provide SSN 2 5 7 14
F52‐Failure to Provide on Income or Resources for Federal Reporting 1 1 2
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 7 1 8
F63‐In Prison 1 1
F92‐Ineligible Alien 58 297 121 41 517
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 6 29 9 2 46
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 8 2 10
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 5 4 9
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 4 3 2 9
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 6 3 9
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 16 75 34 8 133
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 11 39 18 5 73
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 6 19 3 28
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 1 1 2
M35‐Lump Sum ‐ No Good Reason Provided 2 2
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 2 1 3
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 510 1,749 676 116 3,051
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 252 1,002 364 51 1,669
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 1 1
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 3 1 4
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 2 6 5 13
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 7 52 22 7 88
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 63 194 55 6 318
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 1 1
N16‐Failure to Contact Agency 8 17 3 28
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 240 1,152 600 167 2,159
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 6 3 9
U40‐Excess Resources 71 474 191 60 796
U41‐Transfer of Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 435 1,721 676 146 2,978
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 1 3 4
V24‐Failure to Provide Verification of Incomefrom Step/Grandparent 1 1
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 3 1 4
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 10 4 1 15
WE1 ‐ Failure to Comply with Employment Requirements (HH=1) 1st Occurrence (PA Rejection, Until Compliance) (SNAP Closing ‐Timely, 1 Month or Until Compliance) 1 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 3 9 5 4 21
Y94‐Client Request to Withdraw Application 188 777 368 92 1,425
Y95‐Case Closed For Emergency Assistance 202 2,880 2,231 704 6,017
Y99‐Other 25 164 127 22 338

Total 5,667 25,231 11,988 3,322 46,208

HOH Age Category



5. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and Whether HOH Has Limited English Proficiency, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code YES NO Total
285‐Other 1 1 2
286‐Other 1 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 2,198 12,350 14,548
E30‐Excess Earned income 1,095 4,530 5,625
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 86 459 545
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 831 4,620 5,451
E60‐Unable to Locate. 2 17 19
E61‐Not a Resident of District 10 86 96
E63‐Not a Resident of State 29 29
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 12 48 60
E72‐Institutionalized 2 5 7
E73‐In Foster Care 1 1
E95‐Died 7 7
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 6 6
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 3 3
F20‐Failure to Provide SSN 8 6 14
F52‐Failure to Provide on Income or Resources for Federal Reporting 2 2
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 1 7 8
F63‐In Prison 1 1
F92‐Ineligible Alien 244 273 517
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 11 35 46
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 10 10
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 9 9
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 1 8 9
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 9 9
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 22 111 133
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 16 57 73
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1 27 28
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 2 2
M35‐Lump Sum ‐ No Good Reason Provided 2 2
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 3 3
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 417 2,634 3,051
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 207 1,462 1,669
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 1 1
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 4 4
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 3 10 13
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 4 84 88
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 76 242 318
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 1 1
N16‐Failure to Contact Agency 10 18 28
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 424 1,735 2,159
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 9 9
U40‐Excess Resources 134 662 796
U41‐Transfer of Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 412 2,566 2,978
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 1 3 4
V24‐Failure to Provide Verification of Incomefrom Step/Grandparent 1 1
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 2 2 4
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 1 14 15
WE1 ‐ Failure to Comply with Employment Requirements (HH=1) 1st Occurrence (PA Rejection, Until Compliance) (SNAP Closing ‐Timely, 1 Month or Until Compliance) 1 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 3 18 21
Y94‐Client Request to Withdraw Application 195 1,230 1,425
Y95‐Case Closed For Emergency Assistance 867 5,150 6,017
Y99‐Other 47 291 338

Total 7,345 38,863 46,208

Limited English Proficiency



6. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and Whether HOH Has Reasonable Accommodation (RA), Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code YES NO Total
285‐Other 2 2
286‐Other 1 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 650 13,898 14,548
E30‐Excess Earned income 157 5,468 5,625
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 49 496 545
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 319 5,132 5,451
E60‐Unable to Locate. 19 19
E61‐Not a Resident of District 96 96
E63‐Not a Resident of State 4 25 29
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 2 58 60
E72‐Institutionalized 1 6 7
E73‐In Foster Care 1 1
E95‐Died 1 6 7
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 6 6
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 1 2 3
F20‐Failure to Provide SSN 14 14
F52‐Failure to Provide on Income or Resources for Federal Reporting 2 2
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 1 7 8
F63‐In Prison 1 1
F92‐Ineligible Alien 4 513 517
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 1 45 46
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 10 10
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 1 8 9
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 9 9
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 9 9
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 8 125 133
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 1 72 73
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 28 28
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 2 2
M35‐Lump Sum ‐ No Good Reason Provided 2 2
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 3 3
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 260 2,791 3,051
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 88 1,581 1,669
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 1 1
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 4 4
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 13 13
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 7 81 88
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 11 307 318
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 1 1
N16‐Failure to Contact Agency 28 28
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 122 2,037 2,159
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 9 9
U40‐Excess Resources 50 746 796
U41‐Transfer of Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 101 2,877 2,978
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 4 4
V24‐Failure to Provide Verification of Incomefrom Step/Grandparent 1 1
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 4 4
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 15 15
WE1 ‐ Failure to Comply with Employment Requirements (HH=1) 1st Occurrence (PA Rejection, Until Compliance) (SNAP Closing ‐Timely, 1 Month or Until Compliance) 1 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 1 20 21
Y94‐Client Request to Withdraw Application 51 1,374 1,425
Y95‐Case Closed For Emergency Assistance 347 5,670 6,017
Y99‐Other 32 306 338

Total 2,270 43,938 46,208

Reasonable Accommodation


