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Consumer and
Worker Protection

Niniejsza publikacja zawiera informacje aktualne na dzien 18 czerwca 2020 r.
Dodatkowe informacje znajdujg sie w Wytycznych FAZY 1 na stronie nyc.gov/workers.
Zachecamy do S$ledzenia aktualnych informacji na stronie nyc.gov/workers.

Faza 2 Ponowne otwarcie Nowego Jorku: O czym pracownicy
powinni wiedzie¢

Od poniedziatku, 22 czerwca 2020 roku, w ramach Fazy 2 w Nowym Jorku mogg zosta¢ ponownie otwarte
firmy dziatajgce w nastepujgcych branzach:

e Zarzgdzanie budynkami komercyjnymi e Ustugi gastronomiczne na swiezym powietrzu i na wynos /
e Salony fryzjerskie z dostawg

e Sprzedaz detaliczna w sklepach e Ustugi zwigzane z nieruchomosciami

e Biura e Wypozyczalnie, serwisy napraw i ustugi porzgdkowe

e Sprzedaz, leasing i wynajem samochodow

Jesli pracujesz w ktérejkolwiek z wymienionych branz, ponizej znajdziesz przykladowe wymagania ogoine

i wymagania dla konkretnych branz, jakie musi spetni¢ Twoj pracodawca. Szczegdtowe wytyczne mozna
znalez¢ na stronie forward.ny.gov. W razie pytah na temat ponownego otwarcia, wytycznych dotyczacych
zdrowia i bezpieczenstwa w miejscu pracy lub w celu zgtoszenia pracodawcy, ktory nie przestrzega wymogow
zwigzanych z ponownym otwarciem, nalezy zadzwoni¢ na Infolinie ds. ochrony pracownikow pod numer 311
lub pod numer 1-212-436-0381.

Ogodlne wymagania dotyczace wszystkich pracodawcéw przy ponownym otwieraniu firmy

Komunikacja e Umieszczenie planu bezpieczenstwa w widocznym miejscu w miejscu pracy.

i kontrola _ . . . i
e Przeszkolenie wszystkich pracownikéw w zakresie protokotéw

bezpieczenstwa i higieny.
e Codzienne monitorowanie zdrowia pracownikéw.

Pracodawca musi wysta¢ do domu pracownikéw, ktérzy sg chorzy lub zachoruja.

e Umieszczenie tablic dla pracownikéw i ogétu spoteczenstwa z informacja
o protokotach bezpieczenstwa i higieny.

Zapewnienie wszystkim pracownikom bezptatnych oston twarzy i mozliwosci
ich wymiany.

Sprzet ochronny

Pracodawca musi przeszkoli¢ wszystkich pracownikéw w zakresie uzywania,
czyszczenia i wyrzucania sprzetu ochronnego.

Pracodawca ma obowigzek upewnic sie, ze pracownicy noszg ostony twarzy
w pomieszczeniach zamknietych, gdzie nie ma mozliwosci zachowania odstepu 2 m.
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Higiena, .
czyszczenie
i dezynfekcja

Zapewnienie i utrzymanie stanowisk higieny rak dla personelu, w tym mydia

I wody do mycia rgk oraz recznikéw papierowych, a w miejscach, gdzie mycie rgk
jest niemozliwe, takze srodka dezynfekujgcego do rgk na bazie alkoholu o stezeniu
€0 najmniej 60%.

Regularne czyszczenie i dezynfekcja przestrzeni wspolnych oraz czesto
dotykanych powierzchni i przedmiotéw, co najmniej raz dziennie.

Do powierzchni takich nalezg uchwyty szafek, podtokietniki krzeset, klamki, drzwi, windy,
porecze, wigczniki Swiatet, lobby, stoty konferencyjne, uchwyty drzwi lodowki, toalety.

Ograniczenie wspodlnego korzystania ze sprzetu i narzedzi oraz regularne
czyszczenie i dezynfekowanie stanowisk pracy, sprzetu i narzedzi po kazdym
uzyciu.

Sprzet taki obejmuje komputery, telefony, kasy, materiaty kuchenne, przyrzady do
pielegnacji.

Jesli nie jest mozliwe ograniczenie wspdlnego uzytkowania lub czyszczenia sprzetu
z powodu ryzyka potencjalnego uszkodzenia, pracodawca musi wymagac od
pracownikdéw noszenia rekawiczek.

Zakaz dzielenia sie jedzeniem i napojami, korzystania z dzbankéw do kawy
oraz takich udogodnien jak bary samoobstugowe, automaty z jedzeniem i
prébne porcje jedzenia.

Dystans fizyczny

Umieszczenie znakéw i tasmy lub innych oznakowan informujacych, gdzie
nalezy sta¢ w celu zachowania odstepu 2 m miedzy osobami.

Wymaganie od klientéw* i gosci noszenia ostony twarzy, kiedy przebywaja
w odlegtos$ci mniejszej niz 2 m od innych.

Pracodawca moze okresli¢ surowsze zasady dotyczgce noszenia ostony twarzy przez
klientéw, a nawet odmowi¢ obstugi osob, ktdre nie noszg ostony twarzy.

*W sklepach detalicznych klienci majg obowigzek noszenia ostony twarzy przez caty czas.

Ograniczenie tacznej liczby oséb przebywajacych w pomieszczeniach
zamknietych — pracownikéw, klientéw, gosci — do 50% maksymalnej
pojemnosci pomieszczenia.*

W przypadku matych powierzchni, takich jak windy, pojazdy, magazyny i obszar za
kasami, pracodawca powinien ograniczyc liczbe pracownikow do jednej osoby. Jesli nie
jest to mozliwe, pracodawca powinien ograniczy¢ liczbe pracownikdéw do mniej niz 50%
maksymalnej dopuszczalnej liczby oséb i wymagaé noszenia przez nich oston twarzy.

W przypadku matych powierzchni, takich jak toalety i pokoje rekreacyjne, pracodawca
powinien umiesci¢ oznakowanie informujgce o ograniczeniu liczby oséb.

*Zobacz specjalne wymogi dla ustug gastronomicznych na swiezym powietrzu i na wynos /
z dostawa.

Maksymalne mozliwe ograniczenie interakcji osobistych.

Wyznaczenie ustalonych obszaréw dostawy i odbioru w celu ograniczenia do
minimum kontaktéw bezposrednich.

Zamkniecie wszystkich niekluczowych stref wspoélnych, takich jak baseny,
sitlownie i salony gier.
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Pracodawca jest zobowigzany:

Wymagania dotyczagce ZARZADZANIA BUDYNKAMI KOMERCYJNYMI

(przed ponownym otwarciem) Przeprowadzi¢ petng kontrole systemow, w tym m.in. mechanicznych,
wodnych, ogrzewania, wentylacji i klimatyzacji (HVAC) oraz wind, w celu zapewnienia bezpiecznego

srodowiska pracy.

A

Pracodawca jest zobowigzany:

Ustawi¢ miejsca siedzgce tak, aby klienci byli od
siebie oddaleni 0 2 m.

Zamkng¢ poczekalnie i zlikwidowac kolejki, jesli
to mozliwe. Jesli nie mozesz obstuzyc klienta na
miejscu od razu, podaj mu godzine, o ktoérej
moze wrocic.

Zamkna¢ wszystkie niepotrzebne udogodnienia,
takie jak fontanny wodne, czytelnie / stoiska

z gazetami i probki produktéw.

Zapewnic¢ przytbice lub gogle ochronne jako
uzupetnienie ostony twarzy podczas pracy
Z Klientami.

Wymagac od pracownikdw, aby nosili ostony
twarzy przy klientach, nawet jesli sg oddaleni
O wiecej niz 2 m.

Zakazac wstepu klientom, jesli nie majg na sobie
ostony twarzy, i zabroni¢ wykonywania ustug,
takich jak przycinanie brody, ktére wymagatyby
od klientéw zdjecia maseczki ochronne;j.
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Wymagania dotyczagce SALONOW FRYZJERSKICH

Wymagac¢ od pracownikow, aby nosili czyste kitle
lub fartuchy i uzywali rekawiczek lub myli rece
przed i po pracy z klientami. Rekawiczki nalezy
wymienic po zakoniczeniu kazdej wizyty. Kitle lub
inne okrycia dla klientdbw powinny by¢
jednorazowe lub, jesli nie sg jednorazowe,
czyszczone i dezynfekowane po kazdym uzyciu.

Udostepni¢ srodek do dezynfekcji rak dla
pracownikow i klientow w catym salonie.

Dopilnowac, aby pracownicy myli rece przez co
najmniej 20 sekund pomiedzy klientami.

Zapewnic¢ srodki czyszczace i dezynfekujgce do
uzycia przed i po dotknieciu wspodlnych obszaréw
i powierzchni. Pomiedzy kolejnymi spotkaniami
nalezy poswiecic¢ co najmniej 15 minut na
dezynfekcje stanowisk pracy i narzedzi, takich
Jak krzesta, szczotki oraz nozyczki. Dzielenie sie
narzedziami powinno by¢ ograniczone.

r\Q Wymagania dotyczace SPRZEDAZY DETALICZNEJ W SKLEPACH

Pracodawca jest zobowigzany:

Ograniczy¢ kontakt osobisty, na przykfad
poprzez ograniczenie liczby pracownikow tylko
do oséb niezbednych.

Umiesci¢ oznaczenia zapewniajgce odstep 2 m
w strefach wspolnych, takich jak pokoje
rekreacyjne i alejki sklepowe.

Umiesci¢ srodki czyszczace i dezynfekujgce dla
pracownikéw i klientow w przymierzalniach.

Wymagac od pracownikdédw noszenia oston
twarzy przy kasach i instalowac bariery fizyczne,
takie jak plastikowe sciany ostonowe.

Wymagac od pracownikéw noszenia rekawiczek
podczas pracy z produktami spozywczymi.

Udostepni¢ srodek do dezynfekcji rak dla
pracownikéw i klientow na catym terenie sklepu.
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Wymagania dotyczace BIUR

Pracodawca jest zobowigzany:

Zmniejszy¢ kontakt osobisty, na przyktad
poprzez dopasowanie godzin pracy, ograniczenie
liczby oséb tylko do niezbednych pracownikéw

i roztozenie w czasie harmonogramow.

Dopilnowac, aby pracownicy nosili ostony twarzy
w obszarach wspolnych, takich jak lobby i windy.

#
Bl

| NA WYNOS / Z DOSTAWA

Pracodawca jest zobowigzany:

Dopilnowac, aby klienci nosili ostony twarzy
przez caty czas, z wyjatkiem czasu siedzenia
przy stole, jesli majg wiecej niz 2 lata i nie
posiadajg medycznych przeciwwskazan do
zakrywania twarzy.

Wyraznie zaznaczy¢ odstep 2 m w miejscach,
w ktorych tworzg sie jakiekolwiek kolejki, tgcznie
Z toaletami, miejscem odbioru zaméwien lub
ptatnosci.

W miare mozliwosci wyznaczy¢ oddzielne
wejscia i wyjscia dla klientéw i pracownikow.

Ograniczy¢ dzielenie sie przyborami i sprzetem
kuchennym, takimi jak garnki i patelnie, lub
wymagac od pracownikdéw noszenia rekawiczek
lub mycia rak przed i po uzyciu tych
przedmiotéw.

Dopilnowa¢, aby pracownicy przestrzegali
stanowych i lokalnych kodeksow sanitarnych.
Pracownicy, ktorzy noszg rekawiczki, powinni je
wymieniac czesto i po kazdej zmianie
wykonywanych zadan. Pracownicy, ktorzy nie
noszg rekawiczek, muszg czesto myc rece wodg
Z mydfem.

Zapewni¢ srodki czyszczace i dezynfekujgce do
uzycia przed i po dotknieciu wspdlnych obszarow
i powierzchni.

(przed ponownym otwarciem) Przeprowadzi¢
petng kontrole i ocene systemdw kuchennych
w celu zapewnienia bezpiecznego srodowiska

pracy.

Ograniczy¢ dzielenie sie sprzetem, takim jak
laptopy, telefony i przybory do pisania, czysci¢
sprzet po kazdej zmianie stanowiska pracy przez
pracownikéw oraz dezynfekowac stanowiska
pracy pomiedzy uzytkownikami. Pracownicy
powinni nosi¢ rekawiczki lub myc¢ rece po uzyciu
wspolnego sprzetu.

Wymagania dotyczace USLUG GASTRONOMICZNYCH NA SWIEZYM POWIETRZU

Uzywac urzadzen takich jak brzeczyki do
informowania klientébw o wolnym miejscu
siedzgcym tylko wtedy, kiedy mozliwe jest
czyszczenie i dezynfekowanie takich urzgdzen
po kazdym uzyciu, czysci¢ i dezynfekowaé
wielorazowe karty dan, sztucce, pojemniki na
przyprawy po kazdym uzyciu lub zapewniaé
przyprawy i sztu¢ce jednorazowego uzytku.

(odbidr/dostawa) Zapewni¢ stanowiska higieny
rgk dla klientéw oczekujgcych na jedzenie i/lub
napoje oraz upewnic sie, ze okna/drzwi sg
otwarte dla zapewnienia wentylacji, jesli
odbidér/dostawa odbywa sie wewnatrz lokalu.

Ograniczy¢ i ustawic stoty tak, aby klienci byl
oddaleni od innych stotow, przejs¢ oraz korytarzy
o 2 m. Jesli nie ma mozliwosci rozstawienia
stotow, pracodawca musi zainstalowac bariery
fizyczne.

Wytaczyé z uzytku jadalnie i miejsca siedzace
wewnatrz lokalu, ale stosowac oznaczenia
odlegtosci w pomieszczeniach zamknietych, aby
umozliwi¢ klientom dostep do toalet, miejsc
siedzgcych na zewnatrz lub miejsca ptatnosci.

Ograniczy¢ liczbe miejsc siedzgcych przy stole
do nie wiecej niz 10 klientow, ktorzy muszag
naleze¢ do jednej grupy, ale nie muszg
pochodzi¢ z tego samego gospodarstwa
domowego. Wspdlne stoty sg dozwolone tylko
wtedy, gdy rézne grupy mogg by¢ oddalone od
siebie 0 2 m.
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Pracodawca jest zobowigzany:

Ograniczy¢ stosowanie materiatowych,
wykonanych samodzielnie lub jednorazowych
oston twarzy, jesli dana czynnos¢ wymaga
bardziej rygorystycznych $rodkéw ochrony
osobistej (PPE) — zapewnic¢ te srodki za darmo.

Zaaranzowac¢ miejsca siedzace tak, aby
pracownicy lub mieszkancy znajdowali sie
w odlegtosci co najmniej 2 m od siebie.

Zmniejszy¢ kontakt osobisty, na przyktad
poprzez dopasowanie godzin pracy, ograniczenie
liczby oséb tylko do niezbednych pracownikéw

i roztozenie w czasie harmonogramow.
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PORZADKOWYCH

Pracodawca jest zobowigzany:

Ograniczy¢ kontakt osobisty, na przyktad
poprzez ograniczenie liczby pracownikow tylko
do 0so6b niezbednych oraz dostosowanie godzin
obstugi klientow, aby unikng¢ zgromadzenia zbyt
duzej ilosci osob.

Rozwazy¢ zamkniecie poczekalni i zastosowac
oznakowanie informujgce o odlegtosci 2 m poza
lokalem, w miejscu oczekiwania klientéw.

Umiesci¢ srodki czyszczace i dezynfekujgce dla
pracownikéw i klientéw w przymierzalniach.
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Pracodawca jest zobowigzany:

Ograniczy¢ kontakt osobisty, na przyktad
poprzez ograniczenie liczby pracownikow tylko
do o0s6b niezbednych oraz dostosowanie godzin
obstugi klientéw, aby unikngé zgromadzenia zbyt
duzej ilosci osob.

Wymagac od pracownikéw, ktorzy towarzysza
klientowi podczas jazdy prébnej, aby nosili
ostone twarzy i siedzieli w miejscu najbardziej
oddalonym od klienta. W przypadku jazd
prébnych wymagajgcych wiecej niz jednej osoby
kazdy musi nosic¢ ostone twarzy.

Wymagania dotyczace USLUG ZWIAZANYCH Z NIERUCHOMOSCIAMI

Przeznaczy¢ miejsce, w ktérym pracownicy bedg
spozywac positki z zachowaniem odpowiedniego
dystansu.

Organizowac prezentacje tylko w lokalach
niezamieszkanych lub gdy aktualny mieszkaniec
nie jest obecny, organizowac¢ prezentacje

w odpowiednich odstepach czasu, aby unikngé¢
nagromadzenia duzej ilosci oséb oraz sprzatac
po kazdej prezentacji miejsca narazone na
czeste dotykanie.

Wymagania dotyczace WYPOZYCZALNI, SERWISOW NAPRAW | USLUG

Upewnic¢ sie, ze wszyscy pracownicy noszg
ostony twarzy, gdy konieczne jest odbycie
podrézy, a w pojezdzie znajduje sie wiecej niz
jeden pracownik.

Udostepni¢ srodek do dezynfekcji rak dla
pracownikéw i klientow na catym terenie sklepu.

Odkaza¢ wszystkie urzgdzenia, takie jak
odkurzacze i wiadra, pomiedzy kazdym uzyciem
i lokalizacjg (w przypadku sprzgtania w domu).

Wymagania dotyczace SPRZEDAZY, LEASINGU | WYNAJMU SAMOCHODOW

Ustawi¢ miejsca siedzgce w poczekalniach tak,
aby klienci byli od siebie oddaleni o 2 m.

Wyczysci¢ i zdezynfekowaé wnetrze oraz
zewnetrzng powierzchnie kazdego pojazdu

i kluczyki do niego, zanim klient wykona jazde
prébna, odbierze lub zwrdci pojazd.

Umiesci¢ kosze na smieci wokét budynku, aby
umozliwi¢ wyrzucanie zabrudzonych
przedmiotow, w tym Srodkéw ochrony osobistej.



