
1. CA Case Closings by NYS WMS Closing Code and HOH City Council District, Oct 1, 2022 ‐ Dec 31, 2022

NYS WMS Closing Code 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 Unknown Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) * * * * * * 13 * * * * * * 12 * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 138 280
D00‐Died * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 11 92
E19‐Failed to keep BFI Appointment * * * *
E30‐Excess Earned income 18 15 11 * * * 27 101 69 28 40 42 23 93 89 78 96 71 10 11 20 13 * 15 11 22 46 26 12 18 37 19 18 34 30 37 40 * * 29 75 63 * * 34 13 26 * 30 * * 342 1,903
E31‐Excess Income‐Increased Earnings * * * * * * 13 65 31 14 37 71 36 66 95 83 85 57 * * * * * 16 * * 60 30 * * 32 10 * 18 23 33 44 12 * 28 69 79 * * 27 20 37 * 43 13 * 130 1,481
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 28
E33‐Excess Income‐Increased Earnings * * *
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 13 * 12 * * * 11 38 25 21 * 20 * 25 26 45 39 22 * * * 13 11 13 * 13 19 24 * * 13 * 12 * 13 25 17 12 * * 21 27 * * 13 * 22 19 19 11 * 104 843
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 19 36 20 15 * 28 50 123 94 61 64 66 42 95 127 118 128 89 20 27 23 18 13 34 29 43 54 58 28 21 54 35 34 39 51 57 62 37 13 40 94 81 31 17 43 35 51 29 50 15 15 366 2,801
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension * *
E38‐Excess Income ‐ Lump Sum * * * * *
E40‐Excess Income‐Budgeting Error * *
E60‐Unable to Locate. * * * * * * * * * * * * * 21
E66‐Not a resident of state * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 79 121
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. * * * * * * * * * * * * * * * * * * 17 42
E72‐Institutionalized * * * * *
E73‐In Foster Care * * * * * * *
E91‐Refusal to Cooperate During the Recertification Process * * * * *
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status * * * * * * * * * * * * 34
E95‐Died * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 21 79
EB1‐This is to tell you that your public assistance will be discontinued. * * * * * *
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only * * *
F11‐Failure to Access Benefits * 15 18 36 * * 49 26 13 17 19 * 15 19 25 18 12 * 12 12 11 11 11 10 15 18 11 * 10 11 * 51 * 99 23 13 14 10 16 23 16 * * 15 13 20 17 * * * 376 1,207
F20‐Failure to Provide SSN 23 * * * * * * * 26 60
F62‐Moved Out of District. * *
F63‐In Prison * * * * *
F92‐Ineligible Alien * * * 45 53 * * * * * * * * * * * * * 15 * 11 * * 24 * 33 * 21 * * * * * * 95 374
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE * * * *
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 20 * * * * * 10 17 * * 13 10 17 12 23 14 21 13 * 38 13 * 12 13 12 10 16 16 * * 12 11 * 10 * * 11 38 * 16 19 * 13 * 12 * 14 * * 10 * 72 660
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 103 186 99 72 30 65 165 384 328 113 170 188 108 312 349 329 409 212 12 26 67 37 34 68 27 94 108 109 28 50 186 64 88 125 158 206 158 93 40 156 269 265 37 63 128 97 130 72 205 42 36 2,296 9,196
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 11 71
G61‐Not a Resident of District * * * * 17 21
G62‐Moved out of District * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 76 113
G69‐Failure to Complete Recert Interview * * * * * * 24 93 41 18 26 52 21 68 64 67 91 62 16 30 37 36 22 31 31 74 51 43 21 49 72 24 38 43 66 74 67 42 25 23 84 93 16 * 25 29 10 10 42 * 11 572 2,474
G70‐Failure to Submit Recert Documentation 57 97 60 37 12 33 69 328 155 73 81 134 82 273 241 224 357 194 23 44 47 31 24 49 35 109 58 79 32 55 119 51 127 120 166 201 150 184 70 149 273 202 77 72 125 94 129 66 103 34 16 1,899 7,520
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. * * * * * * * * * * 15
G87‐Client Request‐Eligibility Mailout * * * *
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written * * * * * * 12 10 * 14 11 * 18 21 15 16 14 * * * * * * * 12 10 * * * * * * * * * * * * 11 * * * * * * * * * * 184 497
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 43
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 43
G92‐Client Request‐CA Only‐Written * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 52
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 28
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination * * * * * * * * * * * 13
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit * * * * * * * * * * * * 14
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 10 46
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State * * * * * * *
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In * * * * * * * * * * * * * * 23
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case * * * * * * * * * * * * 20
M97‐Receiving Multiple Benefits * *
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS * * *
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply * * * * * * * * * * * * * 21
N17‐Failure to Complete Eligibility Process * *
N41‐Voluntary Quit/HH=1/ 1st occurrence * *
N66‐Duplicate Assistance , Interstate * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 38
U40‐Excess Resources * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 77
V20‐Failure to Provide Verification * 12 22 38 * * 18 71 16 16 20 26 * 45 52 43 65 26 * * 15 * 12 21 * * 33 42 11 * 30 17 25 40 48 55 60 19 11 20 74 77 12 10 21 13 11 * 15 * * 351 1,588
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det * *
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit * *
Y54‐Closing of Case with Opening Code Y53 because six‐month utility Guarantee Period HAS Ended * *
Y93‐Case number change. * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 87
Y98‐Other * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * * 47
Y99‐Other * * * * * * * * * * * * * * * * * * 14 * * * * * * * * * * * * 13 97

Total 278 417 295 288 73 179 419 1,424 849 385 510 660 372 1,053 1,156 1,091 1,387 816 118 221 265 178 170 294 183 447 505 489 176 240 602 265 455 474 733 756 687 490 191 509 1,049 955 225 215 469 340 480 266 553 171 109 7,311 32,243

HOH City Council District



2. CA Case Closings by NYS WMS Closing Code and HOH Ethnicity, Oct 1, 2022 ‐ Dec 31, 2022

NYS WMS Closing Code African American Asian Caucasian Hispanic Multi‐ethnic Native American Pacific Islander Unknown Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) 160 18 69 30 * 280
D00‐Died 33 17 15 21 * * 92
E19‐Failed to keep BFI Appointment * * *
E30‐Excess Earned income 969 52 77 639 151 * * * 1,903
E31‐Excess Income‐Increased Earnings 751 30 58 516 117 * * * 1,481
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension 13 * 10 * * 28
E33‐Excess Income‐Increased Earnings * * *
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 356 83 102 239 53 * * * 843
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 1,276 208 237 862 192 11 * * 2,801
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension * *
E38‐Excess Income ‐ Lump Sum * * * *
E40‐Excess Income‐Budgeting Error * *
E60‐Unable to Locate. * * * * 21
E66‐Not a resident of state 39 * * 50 15 * 121
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 25 * 11 * 42
E72‐Institutionalized * * * *
E73‐In Foster Care * * * *
E91‐Refusal to Cooperate During the Recertification Process * * *
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status * 28 * 34
E95‐Died 34 * 10 17 * * * 79
EB1‐This is to tell you that your public assistance will be discontinued. * * *
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only * *
F11‐Failure to Access Benefits 382 61 156 501 95 * * * 1,207
F20‐Failure to Provide SSN * * 35 20 60
F62‐Moved Out of District. * *
F63‐In Prison * * * *
F92‐Ineligible Alien * 15 314 36 374
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE * * * *
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 218 176 69 152 40 * * 660
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 4,432 228 625 3,053 775 59 16 * 9,196
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) 26 17 * 14 * 71
G61‐Not a Resident of District * * * * 21
G62‐Moved out of District 30 12 19 37 14 * 113
G69‐Failure to Complete Recert Interview 1,176 121 188 798 174 11 * * 2,474
G70‐Failure to Submit Recert Documentation 3,434 267 684 2,445 617 38 13 22 7,520
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. * * 15
G87‐Client Request‐Eligibility Mailout * * * *
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written 191 26 58 178 40 * * 497
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 14 * * 14 * 43
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written 15 * 11 * * 43
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 19 * * 16 * 52
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal 14 * * * * 28
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination * * * * * 13
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit * * * 14
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal 17 * 10 10 * 46
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State * * * *
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In * * * * * 23
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case * * * 11 * 20
M97‐Receiving Multiple Benefits * *
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS * * *
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 12 * * * 21
N17‐Failure to Complete Eligibility Process * *
N41‐Voluntary Quit/HH=1/ 1st occurrence * *
N66‐Duplicate Assistance , Interstate 15 * * 16 * 38
U40‐Excess Resources 24 * 14 23 * * 77
V20‐Failure to Provide Verification 656 50 102 626 137 11 * 1,588
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det * *
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit * *
Y54‐Closing of Case with Opening Code Y53 because six‐month utility Guarantee Period HAS Ended * *
Y93‐Case number change. 40 * * 35 * * 87
Y98‐Other 17 * 22 * 47
Y99‐Other 19 * * 65 * 97

Total 14,490 1,399 2,542 10,919 2,609 163 66 55 32,243

HOH Ethnicity



3. CA Case Closings by NYS WMS Closing Code and HOH Gender, Oct 1, 2022 ‐ Dec 31, 2022

NYS WMS Closing Code Female Male Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) 16 264 280
D00‐Died 48 44 92
E19‐Failed to keep BFI Appointment * * *
E30‐Excess Earned income 1,236 667 1,903
E31‐Excess Income‐Increased Earnings 1,275 206 1,481
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension 27 * 28
E33‐Excess Income‐Increased Earnings * * *
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 407 436 843
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 1,664 1,137 2,801
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension * *
E38‐Excess Income ‐ Lump Sum * * *
E40‐Excess Income‐Budgeting Error * *
E60‐Unable to Locate. 13 * 21
E66‐Not a resident of state 80 41 121
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 18 24 42
E72‐Institutionalized * * *
E73‐In Foster Care * * *
E91‐Refusal to Cooperate During the Recertification Process * * *
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status * 33 34
E95‐Died 24 55 79
EB1‐This is to tell you that your public assistance will be discontinued. * * *
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only * *
F11‐Failure to Access Benefits 418 789 1,207
F20‐Failure to Provide SSN * 54 60
F62‐Moved Out of District. * *
F63‐In Prison * * *
F92‐Ineligible Alien 47 327 374
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE * * *
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 329 331 660
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 5,217 3,979 9,196
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) 32 39 71
G61‐Not a Resident of District 18 * 21
G62‐Moved out of District 85 28 113
G69‐Failure to Complete Recert Interview 1,474 1,000 2,474
G70‐Failure to Submit Recert Documentation 3,871 3,649 7,520
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. * * 15
G87‐Client Request‐Eligibility Mailout * * *
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written 333 164 497
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 38 * 43
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written 27 16 43
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 37 15 52
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal 17 11 28
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination * * 13
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit 13 * 14
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal 31 15 46
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State * * *
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In * 18 23
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case 11 * 20
M97‐Receiving Multiple Benefits * *
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS * * *
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 13 * 21
N17‐Failure to Complete Eligibility Process * *
N41‐Voluntary Quit/HH=1/ 1st occurrence * *
N66‐Duplicate Assistance , Interstate 36 * 38
U40‐Excess Resources 58 19 77
V20‐Failure to Provide Verification 915 673 1,588
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det * *
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit * *
Y54‐Closing of Case with Opening Code Y53 because six‐month utility Guarantee Period HAS Ended * *
Y93‐Case number change. 57 30 87
Y98‐Other 33 14 47
Y99‐Other 65 32 97

Total 18,059 14,184 32,243

HOH Gender



4. CA Case Closings by NYS WMS Closing Code and HOH Age Category, Oct 1, 2022 ‐ Dec 31, 2022

NYS WMS Closing Code 18‐24 25‐44 45‐64 65+ Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) 33 169 72 * 280
D00‐Died 17 31 44 92
E19‐Failed to keep BFI Appointment * * *
E30‐Excess Earned income 203 1,163 519 18 1,903
E31‐Excess Income‐Increased Earnings 182 1,115 175 * 1,481
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension 25 * 28
E33‐Excess Income‐Increased Earnings * * *
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 24 160 384 275 843
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 86 844 1,348 523 2,801
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension * *
E38‐Excess Income ‐ Lump Sum * *
E40‐Excess Income‐Budgeting Error * *
E60‐Unable to Locate. * 12 * * 21
E66‐Not a resident of state 15 70 26 10 121
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. * 27 * * 42
E72‐Institutionalized * * * *
E73‐In Foster Care * * *
E91‐Refusal to Cooperate During the Recertification Process * * *
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status * 24 * 34
E95‐Died * 19 45 12 79
EB1‐This is to tell you that your public assistance will be discontinued. * * *
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only * *
F11‐Failure to Access Benefits 219 652 257 79 1,207
F20‐Failure to Provide SSN 17 40 * 60
F62‐Moved Out of District. * * *
F63‐In Prison * * *
F92‐Ineligible Alien 91 253 29 * 374
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE * * *
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert * 22 149 483 660
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 970 5,847 2,326 53 9,196
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) * 25 37 71
G61‐Not a Resident of District * 16 * 21
G62‐Moved out of District * 69 19 16 113
G69‐Failure to Complete Recert Interview 350 1,508 536 80 2,474
G70‐Failure to Submit Recert Documentation 767 4,335 2,154 264 7,520
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. * 13 15
G87‐Client Request‐Eligibility Mailout * *
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written 66 283 114 34 497
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written * 25 13 43
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written * 19 11 10 43
G92‐Client Request‐CA Only‐Written * 40 * * 52
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal * 17 * * 28
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination * * * 13
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit * * * * 14
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal * 26 13 * 46
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State * * * *
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In * * * * 23
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case * * * 20
M97‐Receiving Multiple Benefits * *
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS * * *
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply * 15 * 21
N17‐Failure to Complete Eligibility Process * *
N41‐Voluntary Quit/HH=1/ 1st occurrence * *
N66‐Duplicate Assistance , Interstate * 28 * * 38
U40‐Excess Resources * 43 29 * 77
V20‐Failure to Provide Verification 183 1,016 350 39 1,588
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det * *
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit * *
Y54‐Closing of Case with Opening Code Y53 because six‐month utility Guarantee Period HAS Ended * *
Y93‐Case number change. * 52 26 * 87
Y98‐Other * 26 15 * 47
Y99‐Other 19 56 18 * 97

Total 3,319 18,134 8,765 2,025 32,243

HOH Age Category



5. CA Case Closings by NYS WMS Closing Code and Whether HOH Has Limited English Proficiency, Oct 1, 2022 ‐ Dec 31, 2022

NYS WMS Closing Code YES NO Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) * 278 280
D00‐Died 28 64 92
E19‐Failed to keep BFI Appointment * *
E30‐Excess Earned income 225 1,678 1,903
E31‐Excess Income‐Increased Earnings 163 1,318 1,481
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension * 27 28
E33‐Excess Income‐Increased Earnings * *
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 169 674 843
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 504 2,297 2,801
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension * *
E38‐Excess Income ‐ Lump Sum * *
E40‐Excess Income‐Budgeting Error * *
E60‐Unable to Locate. * 20 21
E66‐Not a resident of state 20 101 121
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. * 40 42
E72‐Institutionalized * *
E73‐In Foster Care * * *
E91‐Refusal to Cooperate During the Recertification Process * *
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status 32 * 34
E95‐Died * 72 79
EB1‐This is to tell you that your public assistance will be discontinued. * *
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only * *
F11‐Failure to Access Benefits 442 765 1,207
F20‐Failure to Provide SSN 55 * 60
F62‐Moved Out of District. * *
F63‐In Prison * * *
F92‐Ineligible Alien 363 11 374
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE * * *
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 290 370 660
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 915 8,281 9,196
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) 28 43 71
G61‐Not a Resident of District 21 21
G62‐Moved out of District 21 92 113
G69‐Failure to Complete Recert Interview 279 2,195 2,474
G70‐Failure to Submit Recert Documentation 1,024 6,496 7,520
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. 15 15
G87‐Client Request‐Eligibility Mailout * *
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written 101 396 497
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 10 33 43
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written 12 31 43
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 10 42 52
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal * 24 28
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination * * 13
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit * 12 14
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal 10 36 46
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State * *
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In * 19 23
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case * 12 20
M97‐Receiving Multiple Benefits * *
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS * *
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply * 17 21
N17‐Failure to Complete Eligibility Process * *
N41‐Voluntary Quit/HH=1/ 1st occurrence * *
N66‐Duplicate Assistance , Interstate * 34 38
U40‐Excess Resources 12 65 77
V20‐Failure to Provide Verification 461 1,127 1,588
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det * *
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit * *
Y54‐Closing of Case with Opening Code Y53 because six‐month utility Guarantee Period HAS Ended * *
Y93‐Case number change. * 78 87
Y98‐Other 17 30 47
Y99‐Other 63 34 97

Total 5,333 26,910 32,243

Limited English Proficiency



6. CA Case Closings by NYS WMS Closing Code and Whether HOH Has Reasonable Accommodation (RA), Oct 1, 2022 ‐ Dec 31, 2022

NYS WMS Closing Code YES NO Total
939‐PA, MA, FS ‐ In Prison (HH=1) 18 262 280
D00‐Died 19 73 92
E19‐Failed to keep BFI Appointment * *
E30‐Excess Earned income 92 1,811 1,903
E31‐Excess Income‐Increased Earnings 81 1,400 1,481
E32‐Excess Income‐Increased Support Collection‐MA Extension * 22 28
E33‐Excess Income‐Increased Earnings * *
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 149 694 843
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 283 2,518 2,801
E36 ‐ Excess Income ‐ Increased Support Collection ‐ No MA Extension * *
E38‐Excess Income ‐ Lump Sum * *
E40‐Excess Income‐Budgeting Error * *
E60‐Unable to Locate. * 18 21
E66‐Not a resident of state 10 111 121
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. * 41 42
E72‐Institutionalized * * *
E73‐In Foster Care * *
E91‐Refusal to Cooperate During the Recertification Process * *
E92‐Failure to Provide Proof of Citizenship or Eligible Alien Status 34 34
E95‐Died * 73 79
EB1‐This is to tell you that your public assistance will be discontinued. * *
EM5 ‐ Client Request ‐ Eligibility Mail‐Out‐PA only * *
F11‐Failure to Access Benefits 30 1,177 1,207
F20‐Failure to Provide SSN 60 60
F62‐Moved Out of District. * *
F63‐In Prison * *
F92‐Ineligible Alien 374 374
G10‐Failure to Recertify ‐ On DATE * * *
G36‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 26 634 660
G37‐Failure To Complete TA 6 Month Mail‐In Recert 616 8,580 9,196
G39‐PA, MA ‐ Died (HH=1) * 70 71
G61‐Not a Resident of District * 18 21
G62‐Moved out of District 14 99 113
G69‐Failure to Complete Recert Interview 140 2,334 2,474
G70‐Failure to Submit Recert Documentation 490 7,030 7,520
G81‐You failed to give a valid S.S. card and a S.S card for each child. 15 15
G87‐Client Request‐Eligibility Mailout * *
G88‐Client Request‐CA,SNAP & MA‐Written 33 464 497
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written * 38 43
G90‐Client Request‐CA & SNAP‐Written * 39 43
G92‐Client Request‐CA Only‐Written * 51 52
G94‐Client Request‐CA & SNAP‐Verbal 28 28
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 13 13
G97 ‐ Client Request ‐ CA employed with a budget deficit * 13 14
G98‐Client Request‐CA, SNAP & MA‐Verbal * 44 46
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State * * *
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In * 19 23
M68‐PA, MA, FS ‐ Added to Another Case 20 20
M97‐Receiving Multiple Benefits * *
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS * *
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply * 20 21
N17‐Failure to Complete Eligibility Process * *
N41‐Voluntary Quit/HH=1/ 1st occurrence * *
N66‐Duplicate Assistance , Interstate * 37 38
U40‐Excess Resources * 71 77
V20‐Failure to Provide Verification 98 1,490 1,588
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det * *
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit * *
Y54‐Closing of Case with Opening Code Y53 because six‐month utility Guarantee Period HAS Ended * *
Y93‐Case number change. * 80 87
Y98‐Other * 42 47
Y99‐Other * 94 97

Total 2,163 30,080 32,243

Reasonable Accomodation


