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Veuillez appeler le  311 et demander à parler à la 
Commission des droits de humains de la ville de New York 
(NYC Commission on Human Rights) si une personne vous 
menace, vous harcèle ou vous intimide, ou recourt à la 
violence ou à la contrainte à l’égard de votre statut protégé tel 
qu’origine, ethnique, couleur, religion, croyance, nationalité, 
sexe ou orientation sexuelle, handicap, statut d’immigration 
ou d’autres statuts protégés.  

Ces actes sont interdits par la Loi sur les droits de humains 
de la ville de New York (NYC Human Rights Law).

@NYCCHR

NYC.gov/HumanRights

Quelles preuves dois-je présenter lors du signalement 
d'un acte discriminatoire à la Commission ?
Tout ce dont nous avons besoin est d'entendre ce que vous 
avez vécu. Il vous suffit d'appeler la Commission et de nous 
indiquer ce qui s'est passé.

Qui peux être tenu responsable d’un harcèlement 
discriminatoire ?
Il est interdit à quiconque de commettre des actes d’harcèlement 
discriminatoires. Cela signifie que vous pouvez signaler un acte 
discriminatoire commis par une personne qui vous agresse dans 
la rue, un voisin qui vous harcèle ou un autre passager dans le 
bus, quelle que soit votre relation avec cette personne.

Les graffitis haineux sont-ils considérés comme un 
harcèlement discriminatoire ?
Les graffitis haineux peuvent être considérés comme un 
harcèlement discriminatoire s’ils interfèrent avec les droits de 
quelqu’un, par exemple, l’entrée d’un parc ou d’une école

Pourquoi dois-je signaler les actes discriminatoires à 
la Commission ?
La Commission peut travailler et avec des membres de votre 
communauté pour éviter que actes pareille se reproduisent. 
Vous pouvez même faire des appels anonymes. La 
Commission examinera également les demandes de 
certificats de visa U et les déclarations à l’appui des visas T 
pour les personnes ayant des informations qui pourront être 
utiles pour une enquête d’harcèlement discriminatoire.

Quel genre de mesures la Commission peut-elle 
prendre contre l'auteur d'un délit ?
Lorsque vous portez une plainte contre l'auteur d'un délit 
et que l'on vous donne raison,la Commission peut obtenir 
un «ordre de cesser» a l’harcèlement discriminatoire. La 
Commission peut ordonner à votre harceleur de verser des 
indemnités pour violence émotionnelle, de payer des amendes 
civiles et de rembourser vos dépenses personnelles.

FAQ



L'équipe de réponse aux incidents 
motivés par les préjugés de la  
Commission des droits de 
humains de la ville de New York
L'équipe de réponse aux incidents motivés par les préjugés, 
relevant du Bureau des relations communautaires (Community 
Relations Bureau), dirige les interventions de la Commission face 
aux incidents motivés par les préjugés dans l'ensemble de la ville.

Ses fonctions sont les suivantes :

•	 Recueillir et confirmer les informations concernant le ou 
les incidents.

•	 Identifier et évaluer la nature du ou des incidents.

•	 Affecter le personnel pour l'intervention.

•	 Identifier les leaders et les organisations communautaires, 
ainsi que les autres parties avec lesquelles il convient 
d'établir des contacts et des partenariats.

•	 Fournir des ressources et assurer un suivi avec les leaders 
communautaires et les autres parties concernées.

•	 Travailler en coordination avec le Bureau d'application 
de la loi (Law Enforcement Bureau) lors d'enquêtes ou de 
poursuites éventuelles.

L'équipe de réponse aux incidents motivés par les préjugés  
coordonne les activités de sensibilisation et le matériel 
pédagogique appropriés dans ce domaine.   
Pour joindre cette équipe, veuillez envoyer un courrier  
électronique à l'adresse suivante : 

biasresponse@cchr.nyc.gov
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L’harcèlement discriminatoire  
comprend des menaces, des actes 
d'intimidation et d’harcèlement, des 
contraintes ou des violences qui :

1 portent atteinte aux droits civils ou 
constitutionnels d'une personne ; et

2 �sont motivés en partie par le 
statut protégé réel ou perçu de 
cette personne – par exemple, 
origine, ethnique, couleur, religion, 
croyance, nationalité, sexe ou 
orientation sexuelle, handicap ou 
statut d’immigration.
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