
✄

做好準備離家：帶上隨身救急包
發生緊急情況時，您可能需要迅速離開
住所。您家裏的每個人都應有一個隨身
救急包（甚至寵物也應有一個救急包！）。

隨身救急包應堅固耐用、便於攜帶，
如背包或帶輪的行李箱。每年至少應
檢查補給品兩次以確保它們可以隨時使用。

您的隨身救急包中應有：

✔ 將您的重要文件的影印件（帶照片的
身份證、保險卡、出生證明、車輛合
同或房契）存放在防水容器中

✔ 備用的汽車鑰匙和房門鑰匙
✔ 信用卡和ATM卡副本和小面額現金

✔ 瓶裝水和不易腐爛的食品，例如能
量餅乾棒 (energy bar)或格蘭諾拉
燕麥卷 (granola bar)

✔ 牙膏、牙刷、濕的擦拭用具、
照料兒童用的物品等

✔ 手電筒
✔ 用電池供電的調幅/調頻收音機和備用電池

✔ 每個家庭成員所需的藥品清單
✔ 醫藥箱
✔ 供家庭成員使用的電話號碼和
匯合地點的資訊

✔ 紐約市區的小型地圖

裝滿隨身救急包後應檢查一下以確保您能夠輕鬆攜帶。

家庭應急計劃

居住較遠地方的親戚或朋友的電話號碼：

其他重要資訊：

供家庭閱讀的內容（續）
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✄

撥打311和911
（您知道何時撥打這兩個電話嗎？）

撥打 911…

✔ 如果您處於緊急的危險情況，或者目睹了犯
罪行為

✔ 當遇到受重傷或需要緊急醫療情況時
✔ 在遇到非緊急事件或電力中斷時請不要撥打

911(只有在緊急情況下才應撥打該電話。)

撥打311…

如果您需要非緊急服務和資訊，比如以下情況：

✔學校和校外活動

✔ 校車信息
✔ 市內公共游泳池及其開放時間
✔ 您所在社區的義工活動
✔ 發生緊急情況時如何保護寵物，請參考
《紐約市應急指南——寵物專刊》

✔ 為家庭成員提供健康和醫療諮詢服務
311的接線員提供24小時服務，並且有翻譯提供
170種語言服務。
發生緊急情況時不應撥打 311。
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讓我們做好準備！
無論你住在斯坦頓島 (Staten Island)、布碌崙(Brooklyn)、皇后區(Queens)、
布朗士(Bronx)還是曼哈頓(Manhattan)，最好都要明智、安全地行動。你做好應急
準備了嗎？你的家人制定應急計劃了嗎？你瞭解你學校的應急計劃嗎？閱讀下面的
詩，瞭解生活在五個區的一些孩子們都是如何進行準備的。制定出你的家庭應急計
劃後，無論面對什麼災難你都能做到有備無患！

讀完詩後，請看地圖，然後在你的住所、
學校和社區圖書館的位置上放一顆星。

做好準備：制定計劃
現在我們該制定一個計劃。
假如我們不在一起時，
制定計劃可確保在各種環境中
我們都能與家人匯合。

電話號碼是我們必定需要的，
我們要準備兩份電話號碼清單，
一份給住在你家附近的聯繫人，
另一份給住在較遠地方的聯繫人。

我們將對計劃進行演練，
確保我們清楚自己該如何行動。
我們會討論將要採取的步驟，
並將它們一一記錄下來。

加強準備意識：在家中做好準備
我們需加強準備意識，
有時我們需要在家待上一天或數天，
所以我們需要準備一個家庭給養包，
它在很多方面都很有用。

一個照明用的手電筒、
一個能發出聲響的哨子、
還有罐頭食品和瓶裝水，
都應放在容易找到的地方。

準備好的應急給養包，
集中放置在一處，切莫分散來放置。
一旦緊急情況發生時，
我們與家人就可以安全地在家中度過。

做好準備離家：裝好隨身救急包
有時我們必須離家，
且要離家一段時間。
遇到突發事件時，
必須要走更多的路。

裝有各種必需品的隨身救急包，
可以給人們帶來方便。
裝上我們需要和喜愛的物品，
順利度過一天又一天。

適合我們所有人的一些食品和飲料。
一張地圖和一個手電筒可以幫助我
們觀察情況。
放入一本喜歡的書和一台收音機，
千萬別忘了帶電池！

現在我們該制定一個計劃。
無論我們身處哪裡，
我們要在住處以外的地方匯合。
一處距離較近，一處距離較遠。

制定計劃做好準備，
讓我們更有安全感。
在發生緊急情況時，
有準備地迅速行動。

現在我們已做好準備。
無論甚麼會發生，
在家與不在家、或是在學校，
我們的計劃馬上就要完成了。

在學校我們聽老師的指揮，
在家裏我們要按照家庭應急計劃去做。
我們在各方面都已做好了
充分的應急準備。
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