
以下のリソースは、お住まいのコミュニティにおける緊急対策に関する資料（翻訳版）をまとめたものです。 

避難所
避難する必要がある場合は、避難区域外のご友人やご家族の家に避難することが勧められます。公共施設に非難することをご希望の場合は、次のリスト*で最寄の避難所をご確認ください。

 

* これらの場所は、変更される場合がありますのでご了承ください。詳細については、NYC.gov/hurricanezonesをご覧ください。または、311（ＶＲＳ/ビデオリレーサービス：212-639-9675、TTY：212-504-4115）にお電話ください。

コミュニティ地区情報

 

警察署（分署） 消防署 コミュニティボード事務所

 

市の連絡先：
911：緊急事態 

危険に曝されている場合、または進行中の犯罪を目撃した場合は911に電話します。重症をおった場合、または生命を脅かす病状になった場合は911に電話します。

 
311：非緊急事態/市のサービス 

311は非緊急事態に関する市のサービスおよび市政府のプログラムに関する情報へのアクセスを提供します。緊急事態の場合は、311に電話しないでください。311はオンラインと電話でご利用いただけます。

•	 オンラインでの311へのアクセス：NYC.gov/311 

•	 テキスト：311-692

•	 電話：311または (212) NEW-YORK、ニューヨーク市外からかける場合： (212) 639-9675

•	 VRS（ビデオリレーサービス）： (212) NEW-YORK、(212) 639-9675

•	 TTY（テキスト電話）での311へのアクセス： (212) 504-4115

 
 
緊急事後
ニューヨークにお住まいの人々を対象に、緊急事後の対処法などの多くのリソースが用意されています。  

 

 

ニューヨーク市の政府プログラムに関するお問い合わせ
特記のない限り、市機関へのお問い合わせは、311（VRS/ビデオリレーサービス：212-639-9675、TTY：212-504-4115）にお電話ください。または、NYC.govをご覧ください。

•	 NYC.gov/readynyに掲載されている「Ready New York（レディ・ニューヨーク）」プログラムで、緊急事態に備える方法をご覧ください。または、資料をご請求ください。 

•	 NYC.gov/partnersinpreparednessに掲載されている「Partners in Preparedness（緊急対策パートナー）」プログラムで、企業が緊急事態に備える方法をご覧ください。 

•	 NYC.gov/citizencorpssに掲載されている「NYC Citizen Corps（NYC市民隊）」プログラムで、ニューヨーク市がより安全かつ強力に、そしてより良く緊急時への準備を整えることができるように、皆さんがどのように協力できるかをご覧ください。 

•	 NYC.gov/certで、「CERT（New York City Community Emergency Response Team）」プログラムについて、および様々な種類の災害に備えるために、ボランティアが隣人やコミュニティのためにどのような役割を果たしているかついてご覧ください。

•	 NYC.gov/communityspacesurveyで、NYC Community Space Survey Network（NYCコミュニティスペース調査ネットワーク）を使用して、コミュニティスペースに登録する方法についてご覧ください。 

•	 NYC.gov/notifynycで、市の公式緊急通信プログラム「Notify NYC（ノーティファイNYC）」にサインアップしてください。

•	 障がい者およびアクセス・機能的ニーズがある方々のための緊急メッセージの受信をご希望の場合は、www.advancewarningsystemnyc.orgで「Advance Warning System（事前警告システム）」にサインアップしてください。

 
TwitterおよびFacebook 
@nycoem 
/NYCEmergencyManagement 
でNYC Emergency  Management（NYC緊急管理）をフォローしてください。

LifeNet（ライフネット）

メンタルヘルスの情報や紹介が必要な場合、または誰かに相談する必要がある場合
は、ニューヨーク市の機密ホットライン「Mental Health Hotline（メンタルヘルスホ
ットライン）」（24時間営業）にお電話ください。 

•	 英語およびその他の言語：1-800-LIFENET (1-800-543-3638)、(TTY：212-982-5284)

•	 スペイン語：1-877-AYUDESE (1-877-298-3373)

•	 北京語、広東語、韓国語：1-877-990-8585

Disaster Distress Helpline（災害災難ヘルプライン）

1-800-985-5990

テキスト：66746へ「TalkWithUs」または「Hablanos」 

http://disasterdistress.samhsa.gov 

Salvation Army（救世軍）：グレーターニューヨーク本部

212-337-7424

www.ny.salvationarmy.org

アメリカ赤十字（グレーターニューヨーク）

1-877-RED-CROSS (1-877-733-2767)

www.nyredcross.org 

NYDIS（New York Disaster Interfaith Services）

212-669-6100

www.nydis.org  

NYC VOAD（New York City Voluntary Organizations Active in Disaster)

212-402-1102

www.nycvoad.org

info@nycvoad.org

UJA Federation（UJA連盟）

1-877-852-6951 

www.ujafedny.org 

New York Cares（ニューヨーク・ケアーズ）

212-228-5000 

www.newyorkcares.org  

Catholic Charities of the Archdiocese of New York（ニューヨーク大司教区カトリック慈善会）

1-800-744-7900

www.catholiccharitiesny.org   

Catholic Charities Brooklyn and Queens（ブルックリン＆クイーンズ・カトリック慈善会）

718-722-6223

www.ccbq.org

dcm@ccbq.org 

NYCコミュニティの緊急対策リソース
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