
1. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH City Council District, Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 Unknown Total
265‐Unable To Locate 1 1
286‐Other 1 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 69 141 106 58 40 77 318 636 353 359 285 367 321 517 699 655 965 529 118 177 141 127 92 158 140 222 239 225 97 159 387 179 133 245 252 319 325 130 43 208 326 449 77 61 175 138 138 86 368 131 89 4,908 17,557
E30‐Excess Earned income 36 20 22 15 11 12 83 185 114 96 106 127 95 231 237 234 269 200 28 29 61 52 25 58 49 60 101 84 31 58 115 62 41 63 76 133 99 66 17 98 135 145 51 28 93 65 64 45 82 19 18 941 5,185
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 3 8 5 1 3 6 35 15 10 18 10 5 11 31 22 34 17 5 4 9 5 4 4 9 10 8 8 5 4 5 4 7 5 12 9 7 3 1 9 13 19 4 1 5 7 11 12 2 1 124 570
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 12 20 16 10 6 9 30 140 65 36 69 124 85 122 152 106 271 136 37 48 29 38 31 30 32 46 46 57 25 26 84 52 16 42 59 63 64 36 13 68 71 81 50 28 56 48 48 32 66 23 17 645 3,516
E60‐Unable to Locate. 3 3 1 2 1 1 11 22
E61‐Not a Resident of District 6 1 1 2 1 1 1 16 2 2 1 1 1 38 74
E63‐Not a Resident of State 2 1 1 11 15
E64‐Moved Out of District Before Determination 1 1 2
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 1 2 5 1 11 5 2 1 1 1 1 1 1 1 6 40
E72‐Institutionalized 1 1 1 1 1 5
E73‐In Foster Care 1 1 2
E95‐Died 1 1 1 1 1 1 1 7
EZ1‐Failure to Apply for SSI 1 1 2 4
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 1 2 1 1 1 1 7
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 1 1 2
F20‐Failure to Provide SSN 6 2 1 1 8 18
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 1 1 1 3
F92‐Ineligible Alien 4 3 5 2 2 9 12 5 4 3 11 5 16 22 8 17 5 3 3 10 6 1 15 11 9 12 2 2 8 11 7 5 10 9 6 10 2 1 8 6 7 6 9 16 5 8 15 89 445
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 1 1 1 1 1 1 2 5 1 1 2 1 1 1 1 1 2 1 1 2 12 40
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 9 2 1 1 13
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 1 1 2 1 1 1 2 1 1 4 15
G46‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
G60 ‐ PA only ‐ Unable to Locate ‐ BEV 1 1
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 5 16
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 1 1 1 2 5
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 4 7 2 1 1 10 4 2 13 1 1 2 2 1 7 1 1 1 1 1 1 2 4 1 1 1 2 1 2 1 2 3 1 1 2 1 17 106
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 1 1 1 1 1 2 2 3 1 1 1 5 2 3 1 1 1 2 2 1 2 5 3 3 6 4 14 70
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 15 30
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 1 1 2
M37‐Lump Sum ‐ Shortened Ineligibility Period 1 1
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 20 33 20 9 10 18 33 146 113 59 66 68 46 132 137 148 175 90 5 9 21 21 9 17 21 31 16 21 5 11 47 21 34 41 57 85 76 42 20 41 117 113 20 13 43 14 32 10 32 7 8 804 3,187
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 10 8 10 2 6 6 20 54 49 29 35 37 16 64 70 64 58 24 6 10 10 7 2 6 13 6 6 2 9 24 9 10 20 20 28 25 18 4 14 43 57 7 4 24 19 29 11 42 7 5 416 1,475
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 1 1 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 1 1
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 5 6 5 6 5 3 6 36
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 73 26 14 113
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 2 1 1 3 17 12 1 12 10 7 14 22 25 11 9 1 1 2 1 3 2 1 11 4 8 12 5 7 10 5 1 2 5 3 4 4 3 1 1 65 309
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 1 1 2
N16‐Failure to Contact Agency 4 1 5 3 1 3 17
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 3 7 2 1 2 30 3 1 51 29 8 40 133 134 60 37 1 1 1 1 1 1 1 1 1 4 2 2 2 1 2 14 8 5 67 657
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 1 2 2 1 2 8
P45‐Failure to Comply With Drug/Alcohol Assessment 2 2
U40‐Excess Resources 3 4 5 3 20 19 11 19 17 15 15 14 19 19 20 9 4 11 8 5 5 7 7 9 7 5 6 9 15 15 2 8 9 9 3 7 7 13 11 12 7 8 9 10 7 15 18 7 3 88 578
U44‐Excess Resources, Alien Sponsor's Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 17 16 17 20 7 15 36 198 63 52 185 195 118 274 360 227 279 189 19 26 41 36 36 68 20 57 141 119 36 36 164 72 49 69 100 106 126 35 19 87 120 165 29 27 81 68 64 37 360 105 79 989 5,854
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 1 2 1 1 5
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 2 1 2 1 1 2 3 12
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 1 1 1 1 1 1 1 7
W40‐Failure/Refusal to become Employable. 1 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 1 2 1 1 1 1 1 1 1 1 2 4 17
Y94‐Client Request to Withdraw Application 2 8 6 3 5 7 20 40 42 8 27 34 20 49 51 45 38 20 8 13 10 9 20 42 10 14 61 61 25 16 44 29 15 27 29 47 29 20 9 22 38 49 5 7 26 17 11 11 54 21 8 364 1,596
Y95‐Case Closed/Rejected For Emergency Assistance 104 193 122 26 74 78 162 475 498 187 147 203 120 351 368 349 525 239 10 22 30 38 20 68 18 46 78 67 28 17 167 52 101 124 234 270 186 92 42 193 346 357 57 38 190 109 187 47 84 18 8 863 8,428
Y99‐Other 5 5 3 1 4 25 5 8 42 32 25 69 89 60 32 31 10 14 18 16 1 8 12 43 4 2 14 15 14 3 1 8 1 6 3 2 3 4 3 5 2 1 1 3 1 2 50 15 6 105 832

Total 300 477 346 153 160 233 758 2,044 1,360 884 1,071 1,270 890 1,926 2,412 2,126 2,775 1,542 255 374 391 363 249 501 339 571 724 669 282 373 1,166 539 428 667 867 1,102 972 461 181 781 1,250 1,477 322 236 733 517 613 333 1,183 365 251 10,655 50,917

HOH City Council District



2. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Ethnicity, Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code African American Asian Caucasian Hispanic Multi‐ethnic Native American Pacific Islander Unknown Total
265‐Unable To Locate 1 1
286‐Other 1 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 6,989 872 1,447 6,251 1,441 110 45 402 17,557
E30‐Excess Earned income 2,042 253 309 2,034 434 24 21 68 5,185
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 220 32 66 185 54 3 10 570
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 1,400 284 321 1,138 286 13 12 62 3,516
E60‐Unable to Locate. 8 3 8 2 1 22
E61‐Not a Resident of District 30 1 20 10 10 1 1 1 74
E63‐Not a Resident of State 9 2 3 1 15
E64‐Moved Out of District Before Determination 1 1 2
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 12 1 1 17 8 1 40
E72‐Institutionalized 5 5
E73‐In Foster Care 1 1 2
E95‐Died 4 1 1 1 7
EZ1‐Failure to Apply for SSI 4 4
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 3 2 2 7
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 2 2
F20‐Failure to Provide SSN 6 1 4 2 4 1 18
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 1 2 3
F92‐Ineligible Alien 137 22 52 175 51 3 5 445
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 13 4 4 12 3 2 2 40
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 13 13
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 10 4 1 15
G46‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
G60 ‐ PA only ‐ Unable to Locate ‐ BEV 1 1
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 8 1 1 4 2 16
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 3 2 5
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 49 6 10 33 5 3 106
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 12 9 17 23 7 1 1 70
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 9 1 3 11 2 1 3 30
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 1 1 2
M37‐Lump Sum ‐ Shortened Ineligibility Period 1 1
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 1,465 77 184 1,147 241 20 4 49 3,187
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 659 38 110 528 118 7 2 13 1,475
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 1 1 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 1 1
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 8 22 6 36
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 79 3 7 16 4 1 3 113
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 117 23 11 124 29 1 4 309
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 2 2
N16‐Failure to Contact Agency 7 1 9 17
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 215 18 17 332 74 1 657
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 3 1 4 8
P45‐Failure to Comply With Drug/Alcohol Assessment 1 1 2
U40‐Excess Resources 195 71 84 171 44 1 4 8 578
U44‐Excess Resources, Alien Sponsor's Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 2,525 230 500 1,878 587 29 28 77 5,854
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 1 3 1 5
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 6 1 4 1 12
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 3 1 1 2 7
W40‐Failure/Refusal to become Employable. 1 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 9 1 1 6 17
Y94‐Client Request to Withdraw Application 709 95 141 482 116 15 6 32 1,596
Y95‐Case Closed/Rejected For Emergency Assistance 4,099 148 498 2,617 914 32 16 104 8,428
Y99‐Other 294 27 68 345 79 4 4 11 832

Total 21,375 2,223 3,900 17,614 4,530 265 149 861 50,917

HOH Ethnicity



3. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Gender, Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code Female Male Total
265‐Unable To Locate 1 1
286‐Other 1 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 10,541 7,016 17,557
E30‐Excess Earned income 3,908 1,277 5,185
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 270 300 570
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 2,107 1,409 3,516
E60‐Unable to Locate. 11 11 22
E61‐Not a Resident of District 41 33 74
E63‐Not a Resident of State 11 4 15
E64‐Moved Out of District Before Determination 1 1 2
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 29 11 40
E72‐Institutionalized 2 3 5
E73‐In Foster Care 2 2
E95‐Died 4 3 7
EZ1‐Failure to Apply for SSI 3 1 4
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 6 1 7
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 1 1 2
F20‐Failure to Provide SSN 4 14 18
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 3 3
F92‐Ineligible Alien 227 218 445
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 26 14 40
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 7 6 13
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 10 5 15
G46‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
G60 ‐ PA only ‐ Unable to Locate ‐ BEV 1 1
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 7 9 16
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 2 3 5
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 77 29 106
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 51 19 70
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 22 8 30
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 2 2
M37‐Lump Sum ‐ Shortened Ineligibility Period 1 1
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 2,265 922 3,187
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 969 506 1,475
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 1 1 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 1 1
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 25 11 36
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 79 34 113
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 240 69 309
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 1 1 2
N16‐Failure to Contact Agency 11 6 17
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 407 250 657
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 7 1 8
P45‐Failure to Comply With Drug/Alcohol Assessment 2 2
U40‐Excess Resources 416 162 578
U44‐Excess Resources, Alien Sponsor's Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 3,791 2,063 5,854
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 4 1 5
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 10 2 12
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 5 2 7
W40‐Failure/Refusal to become Employable. 1 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 12 5 17
Y94‐Client Request to Withdraw Application 1,128 468 1,596
Y95‐Case Closed/Rejected For Emergency Assistance 6,105 2,323 8,428
Y99‐Other 565 267 832

Total 33,418 17,499 50,917

HOH Gender



4. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Age Category, Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code 18‐24 25‐44 45‐64 65+ Total
265‐Unable To Locate 1 1
286‐Other 1 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 2,135 8,986 4,840 1,596 17,557
E30‐Excess Earned income 797 3,362 926 100 5,185
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 28 155 232 155 570
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 242 1,400 1,156 718 3,516
E60‐Unable to Locate. 5 8 8 1 22
E61‐Not a Resident of District 9 53 12 74
E63‐Not a Resident of State 3 11 1 15
E64‐Moved Out of District Before Determination 1 1 2
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 8 21 9 2 40
E72‐Institutionalized 1 4 5
E73‐In Foster Care 1 1 2
E95‐Died 1 2 2 2 7
EZ1‐Failure to Apply for SSI 1 1 2 4
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 2 2 2 1 7
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 2 2
F20‐Failure to Provide SSN 3 9 5 1 18
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 1 2 3
F92‐Ineligible Alien 31 270 109 35 445
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 4 22 12 2 40
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 8 5 13
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 2 8 4 1 15
G46‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
G60 ‐ PA only ‐ Unable to Locate ‐ BEV 1 1
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 2 6 7 1 16
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 3 2 5
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 14 48 36 8 106
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 11 40 12 7 70
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 7 19 4 30
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 2 2
M37‐Lump Sum ‐ Shortened Ineligibility Period 1 1
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 490 1,774 800 123 3,187
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 202 795 396 82 1,475
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 1 1 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 1 1
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 1 20 13 2 36
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 2 70 37 4 113
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 70 167 63 9 309
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 2 2
N16‐Failure to Contact Agency 2 10 3 2 17
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 30 336 233 58 657
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 1 7 8
P45‐Failure to Comply With Drug/Alcohol Assessment 1 1 2
U40‐Excess Resources 45 332 148 53 578
U44‐Excess Resources, Alien Sponsor's Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 540 3,061 1,785 468 5,854
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 1 3 1 5
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 2 9 1 12
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 1 3 2 1 7
W40‐Failure/Refusal to become Employable. 1 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 2 7 5 3 17
Y94‐Client Request to Withdraw Application 194 819 421 162 1,596
Y95‐Case Closed/Rejected For Emergency Assistance 215 3,652 3,462 1,099 8,428
Y99‐Other 32 378 336 86 832

Total 5,138 25,894 15,103 4,782 50,917

HOH Age Category



5. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and Whether HOH Has Limited English Proficiency, Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code YES NO Total
265‐Unable To Locate 1 1
286‐Other 1 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 3,040 14,517 17,557
E30‐Excess Earned income 1,048 4,137 5,185
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 112 458 570
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 648 2,868 3,516
E60‐Unable to Locate. 2 20 22
E61‐Not a Resident of District 5 69 74
E63‐Not a Resident of State 15 15
E64‐Moved Out of District Before Determination 2 2
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 13 27 40
E72‐Institutionalized 5 5
E73‐In Foster Care 2 2
E95‐Died 1 6 7
EZ1‐Failure to Apply for SSI 4 4
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 7 7
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 1 1 2
F20‐Failure to Provide SSN 5 13 18
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 1 2 3
F92‐Ineligible Alien 251 194 445
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 16 24 40
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 13 13
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 1 14 15
G46‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
G60 ‐ PA only ‐ Unable to Locate ‐ BEV 1 1
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 2 14 16
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 5 5
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 18 88 106
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 18 52 70
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1 29 30
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 1 1 2
M37‐Lump Sum ‐ Shortened Ineligibility Period 1 1
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 429 2,758 3,187
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 229 1,246 1,475
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 2 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 1 1
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 8 28 36
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 4 109 113
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 89 220 309
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 1 1 2
N16‐Failure to Contact Agency 4 13 17
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 74 583 657
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 2 6 8
P45‐Failure to Comply With Drug/Alcohol Assessment 2 2
U40‐Excess Resources 117 461 578
U44‐Excess Resources, Alien Sponsor's Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 860 4,994 5,854
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 1 4 5
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 2 10 12
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 1 6 7
W40‐Failure/Refusal to become Employable. 1 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 5 12 17
Y94‐Client Request to Withdraw Application 234 1,362 1,596
Y95‐Case Closed/Rejected For Emergency Assistance 970 7,458 8,428
Y99‐Other 166 666 832

Total 8,381 42,536 50,917

Limited English Proficiency



6. CA Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and Whether HOH Has Reasonable Accommodation (RA), Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code YES NO Total
265‐Unable To Locate 1 1
286‐Other 1 1
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 812 16,745 17,557
E30‐Excess Earned income 142 5,043 5,185
E34‐Excess Income SSI Single Individual ineligible budget required MA Sep Det 55 515 570
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 190 3,326 3,516
E60‐Unable to Locate. 2 20 22
E61‐Not a Resident of District 3 71 74
E63‐Not a Resident of State 15 15
E64‐Moved Out of District Before Determination 2 2
E69‐Failure to Complete Eligibility Process. 40 40
E72‐Institutionalized 1 4 5
E73‐In Foster Care 2 2
E95‐Died 7 7
EZ1‐Failure to Apply for SSI 4 4
F10‐Failure to Keep Initial Appointment/Interview 7 7
F17‐Failure to Validate Incorrect Social Security Number 2 2
F20‐Failure to Provide SSN 18 18
F53‐Refusal by Parent to Apply for Child 3 3
F92‐Ineligible Alien 2 443 445
F93‐Failure to Sign Citizenship/Alien Declaration HH=1 MA Sep Determination 40 40
F98‐Client Request Child Care in Lieu of Temporary Assistance 13 13
G41‐Voluntary Quit or Reduced Earnings‐ Applicant 15 15
G46‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
G60 ‐ PA only ‐ Unable to Locate ‐ BEV 1 1
G89‐Client Request‐CA & MA‐Written 16 16
G92‐Client Request‐CA Only‐Written 1 4 5
G96 ‐ Client Request ‐ CA Only ‐ Verbal‐MA & SNAP Separate Determination 106 106
G99‐Client Request‐CA & MA‐Verbal 1 69 70
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1 29 30
M25‐Failure to respond to a Computer Match Call‐In 2 2
M37‐Lump Sum ‐ Shortened Ineligibility Period 1 1
M55‐Ineligible for  Child Care in Lieu of Temporary Assistance 1 1
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 262 2,925 3,187
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 80 1,395 1,475
M71‐Continue Applicant Voluntary Quit Sanction 2 2
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 1 1
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 2 34 36
N13‐Failure to Use/Apply for Benefit/Resource 5 108 113
N14‐Filing Unit Member Failed to Apply 12 297 309
N15‐Failure to Keep Appt.‐ BEV/FEDS Home Visit 1 1 2
N16‐Failure to Contact Agency 17 17
N17‐Failure to Complete Eligibility Process 38 619 657
N21‐Fail to Complete Employment Assessment 8 8
P45‐Failure to Comply With Drug/Alcohol Assessment 2 2
U40‐Excess Resources 21 557 578
U44‐Excess Resources, Alien Sponsor's Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 251 5,603 5,854
V23‐Failure to Provide Verification of Income from Parent/Spouse MA Sep Det 5 5
V25‐Failure to Provide Verification of Filing Unit 12 12
W10‐Fail to Keep Investigatory Appointment 7 7
W40‐Failure/Refusal to become Employable. 1 1
Y50‐Your application for public assistance is rejected MA Determination 2 15 17
Y94‐Client Request to Withdraw Application 67 1,529 1,596
Y95‐Case Closed/Rejected For Emergency Assistance 495 7,933 8,428
Y99‐Other 67 765 832

Total 2,513 48,404 50,917

Reasonable Accommodation


