
1. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH City Council District, Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 Unknown Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 1        4        2        6        28     39         23     41     19     23     16     40         38         30         80         48         1        1        5        4        11     4        2        9        12     4        1        5        5        1        1        2        2        1        7        2           4        1        3        1        1        1        251      780        
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 1           1             
E30‐Excess Earned income 37     61     47     14     36     19     134   288      219   217   146   183   168   274      266      275      316      233      43     46     100   56     51     108   75     81     175   149   64     101   154   137   54     131   137   191   201   92     35     159   210   267      70     55     147   131   76     59     132   83     49     1,052   7,604    
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 8        8        8        5        7        6        11     32         42     18     15     21     21     24         30         32         26         35         8        6        11     9        13     17     3        9        17     19     9        10     27     17     11     22     18     23     23     15     6        22     35     21         7        4        23     14     10     13     14     16     5        146      972        
E61‐Not a Resident of District 1        1        1        2           1        1        1        1        2        1           82         94          
E63‐Not a Resident of State 1        1        1           2        1        1        2           3           2           1           1           1        1        1        1        1        1        1        1           2        23         49          
E70‐Ineligible Boarder 2           1           3             
E71‐In Commercial Boarding Home 1        1           1           3             
E72‐Institutionalized 1        1        1        1           1           1        1        1        1        1        1           1           12          
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 1        1        1           2        1        6           5           3           1           2        2        1        3        2        5        1        1        1        1        2        4           46          
E76‐Living with Child 1        1           1        2           5             
E77‐Living with Parent 1        3        1        1        1        1        9           5        5        2        11     1        5           4           10         7           5           1        4        1        2        1        4        1        2        4        1        4        3        1        4        6        1        2        4        10     5           1        2        5        6        1        4        5        1        31         189        
E78‐Living with Child's Other Parent 1        2        5           3           1           2           4           1        1        1        1        1        1        1        1        2           28          
E95‐Died 1        1        1        1        3           1        1        1        1           6           17          
F15‐Failure to Verify Date of Birth 1        1        4        3        4           10     2        1        2           3           2           1           1        1        1        1        26         64          
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 1        3           1        1        1        2           3           7           3           1        1        1        1        1        2        1        1        4        2        1        13         51          
F63‐In Prison 1        1             
F70‐Parental Control of Child 1           1        2             
F71‐Child Under Parental Control 1        2        1        1        1        1        2           9             
F86‐Failure to Verify Alien Status 3        2        3           1           1           5           15          
F90‐Ineligible Student 1        8        2        5        3        1        11     10         12     4        7        4        6        16         14         9           9           8           3        2        4        6        2        6        3        2        3        7        1        9        14     5        6        7        8        12     10     5        4        11     8        11         4        2        10     6        8        2        5        6        7        100      429        
F92‐Ineligible Alien 3        6        5        3        2        9        20     26         17     36     11     30     20     57         52         39         35         33         15     37     25     17     12     35     26     23     21     28     14     24     23     28     2        11     13     12     25     16     9        26     25     20         35     19     30     28     21     35     12     13     7        234      1,325    
H12‐ Failure to keep or complete On‐Demand Application Interview 1        1        2             
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 2           2             
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match 2        1        2        2           1           2           1        1        1        1        1        1        1        1        1        1        3           1        2        1        1        1        6           35          
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 48     60     34     6        16     23     88     195      124   99     64     83     72     199      203      198      188      137      26     60     58     23     32     60     47     37     92     100   39     37     142   74     40     69     72     88     91     85     35     69     125   135      52     50     52     53     59     60     79     32     33     1,094   5,037    
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 7        9        4        3        4        7        25         6        13     22     29     22     20         33         21         45         29         2        9        8        1        6        7        7        7        18     16     7        6        12     14     3        8        16     13     14     14     2        14     21     20         10     2        18     15     8        4        6        4        1        200      812        
M88‐Refusal to Comply with Finger Imaging Requirements 1           1             
M90‐Client Request, Written or Face to Face 1        1        1           1           2        2        2        1        1        1        1        1        5           20          
M91‐Client Request, Phone 1        3        1           3        3        3        3           3           1           1        2        1        1        3        3        2        1        1        2        1        1        3        2           1        2        2        16         66          
M97‐Receiving Multiple Benefits 1        1           2             
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 1        1           2        1        1           1           2           1        1        1        1        1        10     1        8           33          
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 2           4        1           1        1        1        2        1           13          
U40‐Excess Resources 1        1        1           3             
V21‐Failure to Provide Verification 97     143   132   57     67     61     264   416      301   333   263   349   268   419      458      440      449      389      110   163   255   162   155   221   196   160   389   387   157   176   418   273   108   286   251   333   416   202   92     321   400   400      169   136   355   292   210   215   311   156   126   2,799   15,706  
Y12‐Client Active On A PA Case 25     38     16     19     9        11     46     120      86     59     42     69     38     85         100      108      98         85         10     23     15     15     20     24     15     31     68     48     17     17     83     30     24     49     56     85     95     51     19     65     122   116      26     24     37     45     39     31     54     14     17     1,023   3,462    
Y66‐Overdue Recertification 1        1             
Y94‐Client Request to Withdraw Application 2        2        2        2        2           2        2        1        1        2        1           4           5           2           6           1        1        1        3        1        2        2        3        2        4        1        1        2        1        4        5        4           2        1        1        3        1        2        18         102        
Y99‐Other 1        1        1        2        1        1        2        5        1        2           10         4           2           1           1        1        1        1        1        3        1        2        1        1        1        4        1        2        2           1        1        1        4        1        2        16         83          

Total 230   341   253   118   154   143   627   1,178   857   838   604   821   645   1,170   1,234   1,193   1,267   1,023   225   353   488   291   302   494   384   361   806   782   324   390   901   593   257   590   578   768   895   488   205   701   977   1,012   382   296   688   598   438   431   631   328   253   7,173   37,079  

HOH City Council District



2. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Ethnicity, Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code African American Asian Caucasian Hispanic Multi‐ethnic Native American Pacific Islander Unknown Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 191                           117                         49                           303                         98                           4                               1                             17                           780              
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 1                             1                  
E30‐Excess Earned income 2,863                        417                         560                         2,774                     917                         31                             19                           23                           7,604          
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 383                           55                           115                         276                         130                         3                               2                             8                             972              
E61‐Not a Resident of District 31                              13                           12                           28                           8                             1                               1                             94                
E63‐Not a Resident of State 18                              3                             4                             19                           3                             1                               1                             49                
E70‐Ineligible Boarder 2                                1                             3                  
E71‐In Commercial Boarding Home 2                                1                             3                  
E72‐Institutionalized 3                                2                             2                             2                             3                             12                
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 14                              7                             4                             12                           9                             46                
E76‐Living with Child 1                             4                             5                  
E77‐Living with Parent 78                              10                           9                             77                           15                           189              
E78‐Living with Child's Other Parent 5                                3                             5                             14                           1                             28                
E95‐Died 4                                4                             2                             5                             2                             17                
F15‐Failure to Verify Date of Birth 19                              14                           7                             15                           7                             2                             64                
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 12                              4                             4                             14                           17                           51                
F63‐In Prison 1                             1                  
F70‐Parental Control of Child 2                                2                  
F71‐Child Under Parental Control 5                                2                             1                             1                             9                  
F86‐Failure to Verify Alien Status 6                                2                             5                             2                             15                
F90‐Ineligible Student 149                           40                           59                           121                         52                           2                               1                             5                             429              
F92‐Ineligible Alien 283                           190                         169                         497                         169                         6                               3                             8                             1,325          
H12‐ Failure to keep or complete On‐Demand Application Interview 1                             1                             2                  
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1                             1                             2                  
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match at Recertification(Adequate) 16                              3                             2                             5                             8                             1                               35                
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 1,687                        459                         453                         1,783                     587                         26                             14                           28                           5,037          
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 269                           77                           61                           294                         99                           1                               2                             9                             812              
M88‐Refusal to Comply with Finger Imaging Requirements 1                             1                  
M90‐Client Request, Written or Face to Face 4                                4                             8                             4                             20                
M91‐Client Request, Phone 24                              7                             9                             16                           8                             2                             66                
M97‐Receiving Multiple Benefits 1                                1                             2                  
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 15                              2                             13                           3                             33                
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 5                                2                             4                             2                             13                
U40‐Excess Resources 1                             2                             3                  
V21‐Failure to Provide Verification 5,050                        1,220                     1,796                     5,223                     2,247                     84                             37                           49                           15,706        
Y12‐Client Active On A PA Case 1,509                        178                         279                         1,056                     414                         12                             8                             6                             3,462          
Y66‐Overdue Recertification 1                             1                  
Y94‐Client Request to Withdraw Application 40                              15                           8                             28                           10                           1                             102              
Y99‐Other 19                              11                           6                             39                           7                             1                             83                

Total 12,709                     2,859                     3,625                     12,642                   4,824                     172                          92                           156                         37,079        

HOH Ethnicity



3. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Gender, Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code Female Male Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 429             351              780           
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 1                  1                
E30‐Excess Earned income 5,731         1,873           7,604        
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 610             362              972           
E61‐Not a Resident of District 64                30                94              
E63‐Not a Resident of State 30                19                49              
E70‐Ineligible Boarder 2                  1                  3                
E71‐In Commercial Boarding Home 2                  1                  3                
E72‐Institutionalized 3                  9                  12              
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 32                14                46              
E76‐Living with Child 5                  5                
E77‐Living with Parent 129             60                189           
E78‐Living with Child's Other Parent 21                7                  28              
E95‐Died 8                  9                  17              
F15‐Failure to Verify Date of Birth 29                35                64              
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 35                16                51              
F63‐In Prison 1                  1                
F70‐Parental Control of Child 1                  1                  2                
F71‐Child Under Parental Control 6                  3                  9                
F86‐Failure to Verify Alien Status 11                4                  15              
F90‐Ineligible Student 302             127              429           
F92‐Ineligible Alien 863             462              1,325        
H12‐ Failure to keep or complete On‐Demand Application Interview 1                  1                  2                
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1                  1                  2                
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match at Recertification(Adequate) 17                18                35              
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 3,197         1,840           5,037        
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 525             287              812           
M88‐Refusal to Comply with Finger Imaging Requirements 1                  1                
M90‐Client Request, Written or Face to Face 15                5                  20              
M91‐Client Request, Phone 46                20                66              
M97‐Receiving Multiple Benefits 1                  1                  2                
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 25                8                  33              
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 3                  10                13              
U40‐Excess Resources 2                  1                  3                
V21‐Failure to Provide Verification 10,258       5,448           15,706      
Y12‐Client Active On A PA Case 2,199         1,263           3,462        
Y66‐Overdue Recertification 1                  1                
Y94‐Client Request to Withdraw Application 68                34                102           
Y99‐Other 55                28                83              

Total 24,728       12,351         37,079      

HOH Gender



4. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Age Category, Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code 18‐24 25‐44 45‐64 65+ Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 152            420            165             43               780           
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 1                1                
E30‐Excess Earned income 901            4,408         2,062          233              7,604        
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 26              442            345             159              972           
E61‐Not a Resident of District 19              41              23               11               94              
E63‐Not a Resident of State 13              27              8                 1                 49              
E70‐Ineligible Boarder 2                1                 3                
E71‐In Commercial Boarding Home 1                2                3                
E72‐Institutionalized 2                2                5                 3                 12              
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 2                28              8                 8                 46              
E76‐Living with Child 3                1                 1                 5                
E77‐Living with Parent 172            7                9                 1                 189           
E78‐Living with Child's Other Parent 3                15              9                 1                 28              
E95‐Died 1                1                8                 7                 17              
F15‐Failure to Verify Date of Birth 7                33              21               3                 64              
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 4                29              18               51              
F63‐In Prison 1                1                
F70‐Parental Control of Child 1                1                2                
F71‐Child Under Parental Control 7                2                 9                
F86‐Failure to Verify Alien Status 3                9                2                 1                 15              
F90‐Ineligible Student 237            178            13               1                 429           
F92‐Ineligible Alien 171            503            405             246              1,325        
H12‐ Failure to keep or complete On‐Demand Application Interview 1                1                 2                
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 2                2                
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match at Recertification(Adequate) 8                17              9                 1                 35              
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 708            2,125         1,219          985              5,037        
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 131            429            173             79               812           
M88‐Refusal to Comply with Finger Imaging Requirements 1                 1                
M90‐Client Request, Written or Face to Face 2                5                7                 6                 20              
M91‐Client Request, Phone 19              28              11               8                 66              
M97‐Receiving Multiple Benefits 1                1                2                
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 7                16              7                 3                 33              
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 7                6                 13              
U40‐Excess Resources 1                1                1                 3                
V21‐Failure to Provide Verification 2,763         7,821         3,720          1,402           15,706      
Y12‐Client Active On A PA Case 669            1,821         765             207              3,462        
Y66‐Overdue Recertification 1                1                
Y94‐Client Request to Withdraw Application 17              43              25               17               102           
Y99‐Other 13              37              22               11               83              

Total 6,061         18,508      9,070          3,440           37,079      

HOH Age Category



5. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and Whether HOH Has Limited English Proficiency, Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code YES NO Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 175                 605                   780                
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 1                      1                    
E30‐Excess Earned income 1,311              6,293                7,604             
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 118                 854                   972                
E61‐Not a Resident of District 14                     80                      94                  
E63‐Not a Resident of State 10                     39                      49                  
E70‐Ineligible Boarder 3                      3                    
E71‐In Commercial Boarding Home 1                       2                      3                    
E72‐Institutionalized 1                       11                      12                  
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 21                     25                      46                  
E76‐Living with Child 3                       2                      5                    
E77‐Living with Parent 20                     169                   189                
E78‐Living with Child's Other Parent 10                     18                      28                  
E95‐Died 4                       13                      17                  
F15‐Failure to Verify Date of Birth 7                       57                      64                  
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 25                     26                      51                  
F63‐In Prison 1                      1                    
F70‐Parental Control of Child 2                      2                    
F71‐Child Under Parental Control 2                       7                      9                    
F86‐Failure to Verify Alien Status 3                       12                      15                  
F90‐Ineligible Student 14                     415                   429                
F92‐Ineligible Alien 781                 544                   1,325             
H12‐ Failure to keep or complete On‐Demand Application Interview 2                      2                    
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 2                      2                    
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match at Recertification(Adequate) 6                       29                      35                  
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 1,283              3,754                5,037             
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 202                 610                   812                
M88‐Refusal to Comply with Finger Imaging Requirements 1                      1                    
M90‐Client Request, Written or Face to Face 5                       15                      20                  
M91‐Client Request, Phone 15                     51                      66                  
M97‐Receiving Multiple Benefits 2                      2                    
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 4                       29                      33                  
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 13                      13                  
U40‐Excess Resources 3                      3                    
V21‐Failure to Provide Verification 3,620              12,086             15,706          
Y12‐Client Active On A PA Case 472                 2,990                3,462             
Y66‐Overdue Recertification 1                       1                    
Y94‐Client Request to Withdraw Application 20                     82                      102                
Y99‐Other 25                     58                      83                  

Total 8,173             28,906             37,079          

Limited English Proficiency



6. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and Whether HOH Has Reasonable Accommodation (RA), Apr 1, 2022 ‐ Jun 30, 2022

NYS WMS Rejection Code YES NO Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 24                   756                 780                
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 1                      1                     
E30‐Excess Earned income 99                   7,505              7,604              
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 18                   954                 972                
E61‐Not a Resident of District 1                     93                    94                   
E63‐Not a Resident of State 1                     48                    49                   
E70‐Ineligible Boarder 3                      3                     
E71‐In Commercial Boarding Home 3                      3                     
E72‐Institutionalized 12                    12                   
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 2                     44                    46                   
E76‐Living with Child 5                      5                     
E77‐Living with Parent 189                 189                
E78‐Living with Child's Other Parent 1                     27                    28                   
E95‐Died 1                     16                    17                   
F15‐Failure to Verify Date of Birth 64                    64                   
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 51                    51                   
F63‐In Prison 1                      1                     
F70‐Parental Control of Child 2                      2                     
F71‐Child Under Parental Control 9                      9                     
F86‐Failure to Verify Alien Status 15                    15                   
F90‐Ineligible Student 429                 429                
F92‐Ineligible Alien 8                     1,317              1,325              
H12‐ Failure to keep or complete On‐Demand Application Interview 2                      2                     
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 2                      2                     
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match at Recertification(Adequate) 1                     34                    35                   
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 197                4,840              5,037              
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 24                   788                 812                
M88‐Refusal to Comply with Finger Imaging Requirements 1                      1                     
M90‐Client Request, Written or Face to Face 20                    20                   
M91‐Client Request, Phone 2                     64                    66                   
M97‐Receiving Multiple Benefits 2                      2                     
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 2                     31                    33                   
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 13                    13                   
U40‐Excess Resources 3                      3                     
V21‐Failure to Provide Verification 171                15,535            15,706            
Y12‐Client Active On A PA Case 214                3,248              3,462              
Y66‐Overdue Recertification 1                      1                     
Y94‐Client Request to Withdraw Application 3                     99                    102                
Y99‐Other 6                     77                    83                   

Total 775                36,304            37,079            

Reasonable Accommodation


