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Non:

Adres:

Telefon pou Lajounen:
Telefon pou Aswe:
Telefon Selile:

Imel:

ENFOMASYON MWEN YO
Tanpri ekri an let detache. Si w ap gade

dokiman an sou fom PDF, klike sou zon Ki
make yo pou tape enfomasyon yo.



Gen twa (3) etap debaz pou prepare w pou
nenpot ka ijans:

FE YON PLAN
RASANBLE

PWOVIZYON

CHECHE JWENN
ENFOMASYON

Reflechi sou fason ijans yo ka afekte w.
ljans yo kapab varye soti nan so w pran
nan kay la, dife ki pran lakay ou, rive nan
siklon. Itilize gid sa a kounye a pou fe yon
lis kisa w ta ka bezwen pandan yon ijans.

Tanpri ranpli seksyon yo ki valab pou
oumenm ak bezwen w yo.

Ale sou NYC.gov/readyny pou jwenn plis dokiman

pou prepare ou pou ijans, tankou seri videyo

Ready New York: What's Your Plan? (Ready New York:
Ki Plan Ou?).


http://NYC.gov/readyny

KREYE YON REZO
SIPO POU IJANS

Pa rete poukont ou pandan yon ka ijans. Mande omwen
de (2) moun pou yo fe pati rezo sip0 ijans ou an — manm
fanmi, zanmi, vwazen, moun k ap bay swen, koleg travay,
oswa manm gwoup kominote. Sonje, youn kapab ede [0t,
epi nou youn kapab soulaje 10t nan yon ka ijans yo.

Rezo w lan ta dwe:

B Rete an kontak pandan yon ka ijans.

B Konnen kote pou jwenn pwovizyonle pandan ou gen

yon ka ijans.

® Konnen Kijan pou opere ekipman medikal ou, oswa

pou ede w deplase pou ale kote ki gen sekirite pandan
yon ka ijans.

Rezo sipo nan ka ijans yo:

Non/Relasyon:
Telefon (lakay/travay/selile):

Imel:

Non/Relasyon:
Telefon (lakay/travay/selile):

Imel:

Chwazi yon zanmi oswa yon manm fanmi ki pa nan zon
nan yon fanmi oswa zanmi kapab rele pandan yon ka
ijans. Si liy telefon lokal yo okipe, apel long distans ka
pi fasil pou fe. Kontak nan deyo zon nan kapab ede w
kominike avek moun ki nan rezo ou.

Kontak deyo zon nan:

Non/Relasyon:
Telefon (lakay/travay/selile):

Imel:




DEVLOPE
YON PLAN

Enfomasyon Sante ak Medikal

Fé yon plan ki koresponn pi byen ak bezwen w yo. Pale
ak dokte w (yo), famasyen, ak |0t pwofesyonel swen
sante yo osije bezwen presi ou genyen ak fason pou
reponn a bezwen w yo pandan yon ijans.

Fe yon fotokopi kontak ou yo nan ka ijans ak
enfomasyon sante w. Kenbe yo nan bous ou oubyen
valiz ou toutan.

Enfomasyon enpotan sou sante ak pou sove lavi:

Aleji:

Lot pwoblem medikal:

Medikaman endispansab chak
jou ak doz yo:

Preskripsyon linét:

Gwoup sangen:

Aparey kominikasyon:
Ekipman:

Plan asirans sante;

Lopital ou pito:
# Pesonél/# Gwoup:

Dokté/Espesyalis:

Telefon:

Dokte/Espesyalis:

Telefon:

Famasi:
Adres:

Vil:
Telefon/Faks:




DEVLOPE
YON PLAN (KONTINYE)

ljans sante piblik yo ka varye soti nan gwo-gwo chale
rive nan epidemi maladi. Danje sa yo ka afekte tout
moun. Sizoka gen yon ijans konsénan sante:

m Rete lakay ou si w pa santi w byen.

m Si w gen sentom grav oswa k ap vin pi mal, ale nan yon
saldijans lopital touswit oswa rele 911.

m Lave men w souvan avek savon oswa yon
pwodui ak baz alkol.

m Ret branche sou televizyon ak radyo zon nan pou jwenn
anons ofisyel sou sante.

® Pandan gwo-gwo chale, Meri a ap louvri sant
refwadisman. Ale sou sitweb NYC.gov oswa rele 311 pou
jwenn youn ki louvri ki toupre lakay ou.

Pou jwenn plis enfomasyon sou fason pou rete ansante
ak an sekirite, ale sou sitweb Depatman Sante ak ljyen
Mantal NYC sou enténét nan NYC.gov/health, oswa rele
311 (212-639-9675 pou Sevis Rele nan Videyo, oswa
TTY: (212-504-4115 ). Rele 911 pou rapote yon ka ijans
konsenan sante.

Kominike
Mete mwayen Kominikasyon nan Plan ka ijans Ou

Pran tan kounye a pou planifye kijan w ap pale avek
zanmi oswa travaye ijans yo pandan yon ka ijans.
Pandan yon ijans, fason nomal pou w kominike ka afekte
avek chanjman ki nan anviwonman an, tankou: bri, sevis
ki kanpe oswa konfizyon. Plan ijans ou ta dwe gen ladan
diferan fason pou w ka kominike ak 10t moun.

m Si w Soud oswa ou tande di, fe pratik 10t fason pou
kominike bezwen w, pa egzanp avek jes, not sou papye,
mesaj nan selile, oswa [0t mwayen.

B Si w aveg oswa Si w gen vizyon feb, prepare w pou
eksplike [0t moun kijan ki pi bon pou yo gide ou.


http://NYC.gov
http://NYC.gov/health

Kominike Ak Lot Moun

Ekri fraz kout ki ka ede w nan ka ijans. Not sou papye
ki ekri davans oswa mesaj nan selile kapab ede w
pataje enfomasyon avek rezo sipo ou oswa travaye
ijans yo pandan yon sitiyasyon ki bay strés oswa yon
sitiyasyon ki difisil. Ou gendwa pa gen ase tan pou fe
mesaj ou pase. Men kek nan fraz yo:

Mwen ka gen pwoblém pou konprann sa w ap di
mwen an. Tanpri pale dousman epi itilize senp langaj
oswa imaj.

Mwen itilize yon aparey pou kominike.
Mwen Soud epi mwen ltilize Langaj Siy Ameriken.
Tanpri note enstriksyon yo.

Mwen pale [mete lang lan anba al.

Fraz ou ekri davans yo ta dwe aplike pou ka ijans
andedan ak deyo lakay ou. Asire w ou genyen li sou ou
toutan.

Si w gen pwoblém, mande fanmi, zanmi, oswa moun k
ap ba w swen pou ede w.

Anba a se espas pou w ekri pwop fraz pa ou:




KONNEN KIJAN POU
DEPLASE

Kote pou Rankontre yo

Konnen kote w ap rankontre fanmi ou, zanmi ou, oswa
moun k ap pran swen w apre yon ijans. Chwazi de (2)
kote pou rankontre: youn toupre bo lakay ou epi l0t la
yon |0t kote, tankou yon bibliyotek, yon sant kominote,
oswa yon legliz.

Bay tet ou yon abitid aprann pot soti yo le w nan
yon nouvo kote (pa egzanp, sant komesyal, restoran,
sal sinema).

Kote pou rankontre
ki toupre lakay ou:

Adres:

Kote pou rankontre an
deyo katye a:

Adres:

POs polis zon nan:

Telefdon ak adrés:

B Deplase imedyatman si lavi w an danje.

B Deplase imedyatman si w pran sant gaz, oswa si w we
lafimen oswa dife.

B Rele 911 si w bezwen asistans pou ijans.

B Sonje pou koute estasyon radyo ak gade televizyon lokal,
sonje pou ale nan sitweb NYC.gov, oswa pou rele 311
(212-639-9675 pou Sevis Rele nan Videyo, oswa TTY:
212-504-4115) pou jwenn déenye enfomasyon yo sou ijans.



http://NYC.gov

Konnen Ki Kote W Pral Rete

Chwazi zanmi oswa fanmi ou kapab rete avek yo sizoka
w pa kapab rete lakay ou.

Mwen kapab rete avek:

Non/Relasyon:

Adres:

Telefon (lakay/travay/selile):

Imel:

Non/Relasyon:

Adres:

Telefon (lakay/travay/selile):

Imel:

Fe pratik deplasman regilyéman avek moun nan kay ou
(bet kay ou oswa bet pou sevis ou tou) epitou anvizaje
dives sitiyasyon ki ka devan w, pa egzanp pot chemen
oswa soti ki bloke.

Yo mande tout moun ki abite nan bilding ki reziste nan dife pou yo fe bagay sa a

yo nan ka ta gen dife:

Si dife a se nan
apatman w:

Soti touswit epi femen
pot la leé w fin soti.

Rele 911 kou w fin
soti nan apatman an.

Si dife a pa nan apatman w:

Rete nan apatman w. Bilding pi wo pase set etaj yo
reziste nan dife.

Rele 911; fe operaté a konnen w la. FDNY ap vin nan
apatman w lan.

Kite pot ou femen. Si lafimen ap antre nan apatman
w, mete yon sevyet mouye anba pot ou.



KONNEN KIJAN POU
DEPLASE (KONTINYE)

Seévis transpo

Prepare w pou fe 10t plan pou transpo si tren w, otobis
ou, elatriye, oswa |0t mwayen transpo yo pa fonksyone.
Enskri nan Notify NYC, pwogram kominikasyon ofisyel
gratis Vil New York pou ijans, pou jwenn enfomasyon sou
evenman ijans yo, ak chanjman nan sevis enpotan Vil la,
transpo piblik ki kanpe tou.

Lot chwa Otobis:
Lot chwa Sobwe/Tren:

Lot:

M ap rele (zanmi):

Telefon (lakay/travay/selile):

Sévis taksi:

Telefon:
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Sonje: si w dwe deplase kite kay ou pandan
yon ka ijans epi ou bezwen ed, tanpri rele 911.

Pandan yon tanpet twopikal oswa siklon, yo ka bay lod
deplasman pou moun k ap viv nan zon deplasman pou
siklon. Cheche konnen si w abite nan yon zon ki pou
deplase nan ka siklon. Pou fe sa, ale nan

«(Hurricane Evacuation Zone Finder) sou sitweb
NYC.gov/knowyourzone, oswa rele»

311 (212-639-9675 pou Sevis Rele nan Videyo, oubyen
TTY: 212-504-4115).

Si Vil la bay yon [0d pou deplasman, deplase jan yo mande
a. Mete tan anplis pou vwayaj epi anvizaje sa w ap bezwen.
Moun ki gen andikap oswa lot bezwen akse oswa bezwen
pou fonksyone e ki pa gen |0t chwa pou deplase san danje
ka rele 311 pou mande ed pou transpo. Toudepan bezwen w
yoO, yo pral mennen w swa nan:

Yon sant deplasman aksesib nan yon machin aksesib, OSWA

Yon lopital deyo zon deplasman an nan anbilans.


http://NYC.gov/knowyourzone

Ou p ap kapab mande transpo pou mennen w nan yon
adres presizeman.

Si w bezwen asanse pou w soti nan bilding ou an
deplase byen boné. Asanse yo gendwa pa nan sevis epi
yo gendwa pa disponib toutan.

M ap viv nan zon:

M ap travay nan zon:

Abri

Si yon ijans oblije w deplase oswa anpeche w rete
lakay ou, anvizaje ale nan yon otel, kay yon zanmi
oswa fanmi, osinon nan yon chelte.

Yo pral prepare kay pou ka ijans nan lekol yo, nan
bilding Vil la, ak nan legliz yo. Chelte yo bay manje,
dlo ak founiti debaz. Prepare w pou pote atik ou ka
bezwen, tankou ekipman espesyal (pa egzanp, oksijen,
ed pou deplasman, batri, elatriye). Manm fanmi ou
oswa moun ki nan rezo sipo ka ijans ou ka ale nan yon
kote sa avek ou.

Si w posede yon bet kay, mete bet ou nan yon kote pou
bet oswa kay zanmi oswa fanmi deyo zon deplasman
an. Si w pa anmezi feé sa, yo aksepte béet kay nan tout
kote sa y o nan Vil la. Tanpri pote bagay pou pran
swen bet kay ou, ki gen ladan manje, kod, yon bagay
pou transpote li, ak medikaman. Pote bagay pou
netwaye le bet ou fin fe bezwen li. Yo aksepte bet kay
legal yo selman. Yo toujou aksepte bet sevis yo. Pou
jwenn plis enfomasyon sou planifikasyon pou ijans pou
bet kay, tanpri gade Ready New York: Plan Pou ljans
Pou Bet Kay Mwen.

Yo ka fe chanjman nan abri yo selon ijans lan. Pou
jwenn yon abri Ki toupre w, rele 311 (212-639-9675
pou Sevis Rele nan Videyo, oswa TTY: 212-504-4115).

ll
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PREPARE
PWOVIZYON

PLEN YON
VALIZ POU DEPLASMAN

Tout moun ki lakay ou ta dwe gen yon Valiz pou Deplasman-—
yon gwoup atik ou ta bezwen si w dwe deplase prese-prese.
Valiz pou Deplasman ou ta dwe solid, fasil pou pote, tankou
yon sakado oswa yon ti valiz ki gen wou.

Tcheke atik ou genyen yo, epi ajoute sa w pral bezwen yo:
Boutey dlo ak manje ki p ap gate, tankou granola ba

Kopi dokiman enpotan yo nan yon resipyan enpemeyab (pa
egzanp, kat asirans, kat Medicare/Medicaid, pyés idantite w ki
gen foto w, prev adres, papye maryaj ak batiste, kopi kat kredi
ak kat ATM)

Flach, radyo AM/FM ki fonksyone ak manivel oswa ki mache
ak pil, epi pil siplemante

Lis medikaman w ap pran yo, poukisa w pran yo, ak doz
medikaman yo

Enfomasyon kontak pou kay ou ak pou moun
ki nan rezo sip0o ou

Lajan kach, an ti biye
Blok-not ak plim

Ekipman medikal derezev (pa egzanp, linet, batri)
ak chaje

Twous pou repare kawotchou avek ayewosol ak/oswa ponp
pou mete van nan chéz-woulant oswa wou eskoute ki plat

Atik pou bet sevis ou oswa pou bet kay ou (pa egzanp,
manje, dlo an rezev, bol, kod, atik pou netwayaj, dosye
vaksinasyon, ak medikaman)

Chaje telefon selile potab

Lot atik pesonel:




FIRST AID KIT
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PREPARE
PWOVIZYON

PREPARE YON
TWOUS PWOVIZYON POU IJANS

Nan kek ka ijans, tankou tanpet ive ak peryod gwo-gwo
chalé, ou ka gen pou rete lakay ou. Yon twous pwovizyon
pou ka ijans ta dwe gen ase pwovizyon pou jiska set jou.

Tcheke atik ou genyen yo, epi ajoute sa w
pral bezwen yo:

Yon galon dlo pou bwe pou chak moun pa jou

Manje nan bwat, toupare ki p ap gate ak yon kle alamen
pou louvri bwat yo

Twous premye swen

Medikaman, ankontan yon lis medikaman w ap pran yo,
poukisa w pran yo, ak doz medikaman yo

Flach oswa lanp ki mache ak pil, radyo AM/FM ki fonksyone
avek pil, ak pil en rezev, oswa radyo ki fonksyone avek
manivel ki pa bezwen pil

Baton ki klere nan féenwa
Siflet oswa kloch

Ekipman medikal derezev si sa posib (pa egzanp, oksijéen,
medikaman, batri eskoute, ed pou tande, éd pou
deplasman, linet, mask pou figi, gan)

Kalite ak nimewo seri aparey medikal (tankou estimilate
kadyak) ak enstriksyon pou itilize yo

Lot atik:




[

[

[

OO 0O o o o

Konsidere ajoute atik ou ka bezwen pou ka ijans tankou tanpét
nan ive ak peryod gwo-gwo chale yo.

Founiti tan fret:

Dra, sak pou domi, jounal anplis pou kenbe chale

Gan, choset, foula ak chapo anplis, padsi ak rad siplemante
Lot atik:

Founiti tan cho:
Rad leje, laj
Krem kont soley (omwen SPF 15)

Atik pou prepare manje nan ka ijans sizoka gen yon pan kouran,
tankou asyet, gode ak veso kisin ou ka jete kan w fini

Si w gen machin, anvizaje fé yon twous pou ka ijans nan-
machin ki gen ladan:

Sak sab oswa sab pou chat wate (kitty litter) pou ogmante
traksyon anba kawotchou, ak yon ti pel

Je chenn pou kawotchou oswa tapi traksyon
Djak ak kle ou, kawotchou derechan]

Bagay pou grate ak bale vit machin

Ti zouti (pens, kle, tounavis)

Kab pou bouste

Moso twal koule cho pou itilize kom drapo, ak fize pou klere oswa
triyang ki bay refle

15



PREPARE PREPARE YON TWOUS
PWOVIZYON PWOVIZYON POU IJANS (KONTINYE)
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RASANBLE
PWOVIZYON

RASANBLE YON TWOUS
PWOVIZYON POU KA IJANS (KONTINYE)

Konsiderasyon Espesyal

Anvizaje ajoute atik nan pwovizyon pou ka ijans ou
ki koresponn pi byen ak bezwen w, ankontan bezwen
rejim ak bezwen medikal.

Si w bezwen ekipman medikal elektrik, kontakte
konpayi founise medikal ou pou jwenn enfomasyon sou
yon sous engji derezev.

Si w bezwen kouran pou ekipman ki kenbe moun
vivan, mande konpayi kouran ou si ekipman medikal
ou an ki mache ak kouran fe w kalifye pou yo mete

w sou lis kom yon kliyan ki gen ekipman pou kenbe
moun vivan. Menmsi non w sou lis l[an reprezante yon
mezi enpotan, ou dwe gen yon sous kouran derezeyv,
tankou yon batri oswa yon ti tank oksijen ki pa bezwen
kouran.

Si w bezwen oksijen, pale avek konpayi k ap ba ou
oksijen nan konsenan ranplasman pou ka ijans.

Si w ap resevwa tretman endispansab, tankou dyaliz
oswa kimoterapi, pale ak founise swen w sou fason
ou ka kontinye resevwa tretman sa yo pandan yon ka
jjans.




Rezidan NouyOk yo ta dwe toujou rete vijilan epi
prepare pou ka sanzatann. Sizoka ta gen yon atak
teworis, li enpotan pou pran mezi ki ekri anba la yo
pou pwoteje tet ou.

Koute responsab ka ijans yo pou jwenn direksyon
pou konnen si w dwe deplase oswa rete souplas:

Si yo mande pou w deplase, soti byen vit nan tout
mezi ki posib. Rete ba toupre ate a si w kapab. Siw
ap vwayaje nan transpo piblik tankou otobis, metwo
oswa tren epi yo di pou w deplase, sonje pou koute
direksyon anplwaye oswa |0t travaye ka ijans yo bay.

Si yo mande pou w rete kote w ye a oswa "abrite

w souplas," pa deplase jouk yo di w pou w deplase.
Kadnase pot, bouche fenét yo, trou van yo, ak twou
chemine yo (fireplace damper).

Rete Vijilan epi Aji

Se pou w toujou konnen kisa ki bo kote w. Si w remake
kenpot bagay ki pa nomal, pa kenbe i pou ou; asire w
ou rapote Ii.

Si w we oswa w tande kenpot aktivite ki sispek, rele
1-888-NYC-SAFE (1-888-692-7233) oswa rele 911,

Si w we valiz oswa sak yo kite poukont yo nan bis
ak sobwe MTA yo oswa nan zon piblik yo, aveti
MTA oswa NYPD.

Si w resevwa let ki sispek, pa manyen li. Rapote li ba
NYPD oswa rele 911. Si w te manyen pake a, lave men
w avek savon ak dlo touswit.

Pou jwenn plis enfomasyon, ale sou sitweb
NYC.gov/plannow.

DEPI OU FIN RANPLI GID SA A, OU SE
YON REZIDAN NOUYOK KI PARE!
FELISITASYON!


http://NYC.gov/plannow
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® RESOUS

CHECHE JWENN
ENFOMASYON

RESOUS NAN VIL NEW YORK LA

Sof si yo di yon |0t bagay, rele 311 (212-639-9675 pou
Sevis kappase nan Videyo, oswa TTY: 212-504-4115),
oswa sevi ak NYC.gov pou kontakte biwo vil nouyok yo.

NYC Emergency Management
NYC.gov/emergencymanagement

NYC Emergency Management Outreach
& Engagement Resources

Ready New York - mande dokiman

ak prezantasyon

NYC.gov/readyny

NYC Community Preparedness - resevwa eéd ki
genyen ak enfomasyon planifikasyon kominote
NYC.gov/communitypreparedness

NYC CERT - ou w yo antwene w kom yon volonteé
kominoté pou ka ijans
NYC.gov/cert

Partners in Preparedness - asire ke biznis
ou prepare
NYC.gov/partnersinpreparedness

Kote pou w jwen Zon Deplasman pou Ouragan
NYC.gov/knowyourzone

Biwo Vil Nouyok pou Moun ki Aje
NYC.gov/aging

Biwo Majistra a pou Moun ki Andikape
NYC.gov/mopd


http://NYC.gov
http://NYC.gov/emergencymanagement
http://NYC.gov/readyny
http://NYC.gov/citizencorps
http://NYC.gov/cert
http://NYC.gov/partnersinpreparedness
http://NYC.gov/knowyourzone
http://NYC.gov/aging
http://NYC.gov/mopd

TOUJOU CHECHE ENFOMASYON

NYC Emergency Management sou Facebook
ak Twitter
www.facebook.com/NYCemergencymanagement
@nycemergencymagt

Notifye NYC - jwenn avétisman gratis pou ijans
Jwenn notifikasyon ki gen plis enpotans pou ou.
Pou enskri ale nan NYC.gov/notifynyc, rele 311,
oswa swiv @NotifyNYC sou Twitter

Sistem Avetisman Anavans

Pou 0ganizasyon ki okipe moun ki gen andikap
oswa |0t moun ki gen bezwen pou akse ak pou
fonksyonnen www.advancewarningsystemnyc.org

SEVIS PIBLIK

Con Edison

1-800-75-CONED, (800-752-6633),
(TTY: 800-642-2308)
www.coned.com

Public Service Electric and Gas Company -
Long Island (PSEG LI)

1-800-490-0025, (TTY: 631-755-6660)
www.psegliny.com

National Grid
718-643-4050, (TTY: 718-237-2857)
www.nationalgridus.com

21


http://www.facebook.com/NYCemergencymanagement
https://twitter.com/nycemergencymgt
http://NYC.gov/notifynyc
https://twitter.com/NotifyNYC
http://www.advancewarningsystemnyc.org
http://www.coned.com
http://www.psegliny.com
http://www.nationalgridus.com

@ RESOUS CHECHE JWENN
ENFOMASYON (KONTINYE)

FOUNISE SEVIS KI PA LA POU FE PWOFI
Lakwa Wouj Ameriken nan Greater New York
877-RED-CROSS (877-733-2767)
www.nyredcross.org

National Organization on Disability’s Emergency
Preparedness Initiative

202-293-5960, (TTY: 202-293-5968)
www.nod.org/emergency

NYC Well

NYC Well se koneksyon ou pou jwenn sipo pou
pwoblem sante mantal gratis ak konfidansyel.
Pale ak yon konseye nan telefon, mesaj teks,
oswa diskite sou entenet.

1-888-NYC-WELL, (1-888-692-9355), (TTY: 711)
Voye yon teks ki di “WELL" bay 651-73
Ale sou sitweb NYC.gov epi cheche “NYC Well"

ED MWEN YO
Mete ed enpotan pa w yo ak nimewo telefon ou
yo la a.

NYC Emergency Management ta renmen di mesi
a manm Gwoup Konsiltatif pou Bezwen Akse ak
Fonksyonnman yo pou travay di yo te fe nan pwoje sa.
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http://www.nyredcross.org
http://www.nod.org/emergency
http://NYC.gov

RESEVWA AVETISMAN!

Pou w enskri GRATIS kounye a menm nan sistem Vil la ki
voye avetisman ofisyel e gen yon ijans, ale nan NYC.gov,
rele 311, osinon swiv @NotifyNYC.

Fireworks

B Mwen enskri nan Notify NYC


http://NYC.gov
https://twitter.com/NotifyNYC

GID SA A DISPONIB TOU NAN FOMA ODYO
AK NAN LANG YO KI ANBA A.

ARABIC
5500 o sl (212-504-4115 spandl 8 saa) 311 @ ol Ay jad) Zalll Sl 138 e dds e J geaall
.NYC.gov/readyny

BENGALI
@3 TR @5 e afsfafs eies ze, 311 (TTY: 212-504-4115) 9761 (F1F T 941
NYC.gov/readyny &g

CHINESE
AR R SRR TR > sREXEE3N (TTY: 212-504-4115) EjiNY C.gov/readyny

ENGLISH
Call 311 or visit NYC.gov/readyny for copies of this guide in English.

FRENCH
Pour obtenir une copie en francais de ce guide, appelez le 311 (TTY: 212-504-4115)
ou visitez le site NYC.gov/readyny.

HAITIAN CREOLE
Pou jwenn yon kopi gid sa a nan lang Kreyol Ayisyen, rele 311 (TTY: 212-504-4115)
oswa ale nan sitweb NYC.gov/readyny.

ITALIAN
Per ottenere una copia di questa guida in italiano, telefonare al numero 31
(TTY: 212-504-4115) o visitare il sito NYC.gov/readyny.

KOREAN _
= ot 2| 520 A2 S Hlo IE=|E'._4, 311 (TTY: 212-504-4115) 2 T3}stA| 7Lt
NYC.gov/readynyE &ESHAAIL

POLISH

W celu otrzymania polskiej kopii niniejszego przewodnika, nalezy zadzwoni¢ pod nr 311
(nr dla 0séb z uposledzeniem stuchu: 212-504-4115) lub zajrze¢ na strone internetowg
NYC.gov/readyny.

RUSSIAN
[1na Toro 4To6bI NONYUNTL fAaHHYI0 OPOLLIOPY Ha PYCCKOM A3blKe, MO3BOHKTE Mo TenedoHy 311
(TTY: 212-504-4115) nnn nocetute Beb-cant NYC.gov/readyny.

SPANISH
Llame al 311 (TTY: 212-504-4115) o visite NYC.gov/readyny para obtener acceso a este
folleto en espanol.

URDU
L oS JS o (TTY: 212-504-4115) 311 oS duala S (63 830 S ali Culay
-5 NYC.gov/readyny

YIDDISH
VTR WK (TTY: 212-504-4115) 311 0O N WTHAVIE QYT |ID V'OR7 YWU' TR K [O7RNY 1¥
.NYC.gov/readyny
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