Situaciones de discriminacion
en el empleo y en servicios al
publico
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Si desea obtener mas informacién o confirmar
asistencia a un taller gratuito sobre la Ley de Derechos
Humanos de la Ciudad de Nueva York, llame al
(212) 416-0197 visite NYC.gov/HumanRights.
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La Ley de Derechos Humanos de la Ciudad de Nueva York,
una de las leyes mas amplias contra la discriminaciéon en
el pais, es implementada por la Comisién de Derechos
Humanos de la Ciudad de Nueva York (NYC Commission
on Human Rights) y protege a los neoyorquinos contra la
discriminacion y el hostigamiento en el ambito del empleo,
el alojamiento y los servicios publicos. Todas las empresas
que contraten a personas o que vendan bienes y servicios
en la ciudad de Nueva York tienen obligaciones en virtud de
la Ley, como empleadoras y como proveedoras de servicios
al publico, y deben cumplir con dichas obligaciones para no
contravenir la ley. Nuestra prioridad es ayudar a las empresas
a cumplir con la Ley de Derechos Humanos de la Ciudad de
Nueva York.

Cosas que debe saber como
EMPLEADOR

Todos los empleadores de la ciudad de Nueva York que
tengan cuatro o mas empleados deben cumplir con la
Ley de Derechos Humanos de la Ciudad de Nueva York,
independientemente de si sus empleados trabajan a tiempo
completo o medio tiempo, si son permanentes o temporales,
si su pago consta en los registros formales o se les paga
de manera informal, o si son pasantes remunerados o no.
Algunas disposiciones de la Ley protegen a los empleados
independientemente del tamano de las empresas. Los
empleadores no pueden discriminar a los solicitantes de
empleo ni alos empleados por su edad, situacién migratoria,
antecedentes de arrestos o condenas, situacion de guarda
de menores o incapaces, color de la piel, historial crediticio,
historial salarial, discapacidad, sexo, identidad o expresion
de género, estado civil o situaciéon de pareja, nacionalidad,
embarazo, raza, religion, orientacién sexual, situacion de
miembro actual o anterior del servicio militar, condiciéon de
victima de violencia doméstica, violencia sexual o acoso, o
condicion de desempleado.

4. Parala mayoria de los puestos de trabajo en la ciudad de Nueva

York, los empleadores no pueden solicitar informes de crédito;
preguntarles a los empleados sobre deudas, manutencion de
menores, ejecuciones hipotecarias, préstamos y quiebras;
usar una agencia de informacién crediticia para obtener los
antecedentes crediticios de un empleado como consumidor, o
usar el historial crediticio del empleado en una decision laboral.

. Esilegaltomarrepresalias contra un empleado por oponerse auna

medida que se considera discriminatoria, presentar una queja,
testificar o participar en una investigacion, un procedimiento o
una audiencia, o asistir a estos.

Cosas que debe saber como
PROV'EEDOR DE SERVICIOS
AL PUBLICO

1. Usted no puede realizar declaraciones, hacer preguntas durante

las entrevistas, promocionar ni hacer circular anuncios de
empleo que sugieran prejuicios contra los candidatos para el
puesto, relacionados con alguna categoria protegida por la Ley.
Tampoco puede discriminar en decisiones laborales, como la
contratacion, el ascenso o descenso o el despido, entre otras,
sobre la base de ninguna categoria protegida por la Ley.

. Debe trabajar con sus empleados para proporcionarles

adaptaciones razonables, como por ejemplo, cambiar sus
horarios laborales o sus tareas para que puedan adecuarse a
sus necesidades especificas en funcién de la discapacidad,
el embarazo, la religion o la condicion de victima de violencia
doméstica, delitos sexuales o acoso, salvo que la adaptacion
genere una “carga excesiva” para su empresa.

. No puede preguntar sobre los antecedentes penales de los

solicitantes de empleo en anuncios, solicitudes o entrevistas,
antes de hacer una oferta laboral condicional. No puede pedir
el historial salarial de un postulante ni valerse de él durante el
proceso de contratacion.

Todas las empresas que ofrecen bienes o servicios al publico
tienen obligaciones en virtud de la Ley de Derechos Humanos
de la Ciudad de Nueva York. Esto significa que las empresas
no pueden discriminar a los clientes, miembros, participantes
o consumidores sobre la base de las siguientes categorias:
edad, situacion migratoria, color de la piel, discapacidad, sexo,
identidad o expresion de género, estado civil o situacion de
pareja, nacionalidad, embarazo, raza, religion, orientacion sexual
y situacion de miembro actual o anterior del servicio militar.

. Usted debe proporcionar el disfrute total e igualitario de sus

bienes o servicios a todos los clientes de su empresa.

. Debe proporcionar adaptaciones razonables a personas con

discapacidades, lo que puede incluir cambios estructurales en
su espacio o cambios en las politicas existentes.

. Si maneja una empresa como una tienda o un restaurante, debe

permitir el ingreso a su establecimiento con animales de servicio
que acompanien a personas con discapacidades.

. Las politicas y las practicas previstas para prevenir hurtos no

deben ser discriminatorias, y los empleados responsables de
la implementacién de dichas politicas deben estar capacitados
para asegurarse de que no sefialen a los clientes con razones
discriminatorias.

. Los clientes deben tener acceso al bafio correspondiente a su

identidad o expresion de género, sin dar “pruebas” de su sexo.





