
Car Service 선불 정책
현지 Car  Serv ice에서 선불 지급을 요청할 수 있다는 사실을 알고 
계셨습니까?

택시 & 리무진 위원회(TLC)에서는 현지 Car Service에서 승객들에게 서비스 제공 전에 
요금 지급을 요청할 수 있도록 하는 정책을 채택했습니다.

Car Service 선불 지급 요청의 조건:

다음의 조건을 모두 충족하는 경우에만 선불 지급 요청이 가능합니다:

•	 Car Service에서는 차량을 보내기 전에 일정을 준비하는 단계에서 모든 승객에게 선불 
지급 정책에 관해 명확하게 설명해야 합니다. 

•	 Car Service는 반드시 모든 승객에게 동일하게 선불 지급 정책을 적용해야 합니다. 

•	 또한, 가격 제시는 일정 준비 단계에서 Car Service에 의해서만 진행됩니다.--승객과 TLC-

면허 기사 간의 요금 협상은 허용되지 않습니다.

승객의 권리:

•	 The Car Service는 차량을 보내기 
전에 먼저 가격에 고지해야 합니다.

•	 The Car Service는 필요시에 승객에게 
선불 지급에 관해 고지해야 합니다. 

•	 The Car Service에서 일정 준비 
단계에 미리 고지하지 않았을 경우, 
기사는 가격을 인상하거나 선불 
지급을 요청할 수 없습니다.

기사의 권리:

•	 승객은 The Car Service에서 제시한 
모든 비용을 지불해야 합니다.

•	 승객은 기사를 존중하고, 공손하게 
대해야 합니다.

•	 승객은 기사에게 어떠한 피해도 
주어서는 안 됩니다. 기사를 폭행할 
경우 최대 25년 징역형을 받을 수 
있습니다.

선불 지급 정책의 위반 신고는 311번입니다.


