FRENCH

Consumer and
Worker Protection

Services disponibles en ligne niguement*

*Services de délivrance de licences/permis et de recouvrement en présentiel
disponibles uniguement sur rendez-vous. Pour tous les autres services DCWP,
utilisez les services en ligne a lI'adresse nyc.gov/dcwp ou envoyez un courriel
a la Division :

Coordinateur de la loi en faveur des Américains handicapes
(Americans with Disabilities Act, ADA)
ADACoordinator@dcwp.nyc.gov

Service client - plaintes (Consumer Services - Complaints)
consumers@dcwp.nyc.qov

Assistance téléphonique juridique et de conformité —
conseiller de conformité des entreprises
BusinessComplianceCounsel@dcwp.nyc.gov

Bureau d’assistance des services de délivrance des licences/permis en ligne
de la ville de New York
ELP@dcwp.nyc.qov

Centre d’appel de I’Office of Financial Empowerment —
conseils financiers
portalsupport@dcwp.nyc.qov

Bureau de la politique et des normes relatives au travail —
|égislation du travail de la ville
OLPS@dcwp.nyc.gov

Merci de votre compréhension alors que nous faisons ensemble tout notre possible
pour enrayer la propagation du COVID-109.
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