
1. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH City Council District, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code 01 02 03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 Unknown Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 3 1 1 3 10 45 21 18 51 13 2 12 25 15 41 12 22 1 1 2 3 10 1 12 9 3 1 23 17 3 1 4 9 1 9 2 5 3 5 3 4 5 7 1 150 590
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 1 2 1 3 7
E30‐Excess Earned income 54 63 46 24 38 33 123 325 209 199 189 236 185 333 323 364 366 253 44 62 116 61 53 82 75 94 164 185 70 115 184 126 79 136 153 235 214 101 62 155 251 318 103 103 163 143 97 79 168 55 69 1,137 8,615
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 21 23 25 10 13 19 37 76 74 59 42 46 48 76 67 59 82 78 27 16 12 17 11 31 22 25 42 33 17 34 55 45 17 40 37 56 53 26 19 39 35 55 9 19 44 25 30 24 28 20 21 356 2,195
E61‐Not a Resident of District 1 3 1 1 1 1 3 1 2 1 1 1 1 89 107
E63‐Not a Resident of State 1 2 3 3 1 1 1 1 1 1 1 21 37
E70‐Ineligible Boarder 1 1 1 3
E72‐Institutionalized 2 1 2 1 1 2 1 1 3 14
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 2 1 1 5 1 2 1 5 4 2 2 1 1 1 3 1 5 2 1 2 1 1 1 2 1 2 2 3 2 1 1 1 2 63
E76‐Living with Child 1 1 1 1 1 1 6
E77‐Living with Parent 2 1 1 3 14 8 3 1 9 3 11 17 13 12 11 1 2 1 2 1 4 1 1 2 5 6 1 1 10 11 4 4 1 3 13 7 1 9 4 2 4 5 3 1 27 246
E78‐Living with Child's Other Parent 1 1 1 2 3 2 3 3 2 1 2 1 4 1 2 1 2 1 1 1 2 1 1 1 3 43
E95‐Died 1 2 1 1 1 1 1 1 1 2 12
F15‐Failure to Verify Date of Birth 1 3 2 2 4 10 9 2 27 60
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 1 1 1 1 1 1 1 1 2 6 16
F63‐In Prison 4 1 1 6
F71‐Child Under Parental Control 1 1 1 2 1 3 2 1 1 2 15
F86‐Failure to Verify Alien Status 1 1 1 1 2 4 3 2 1 6 22
F90‐Ineligible Student 13 17 7 7 7 6 24 10 19 17 11 12 13 9 18 17 18 14 1 2 7 3 7 6 7 4 5 2 5 9 10 3 8 15 19 19 16 6 5 24 18 16 4 5 15 13 13 9 11 6 6 104 642
F92‐Ineligible Alien 7 4 12 1 6 3 15 35 21 35 22 22 15 70 48 53 41 38 9 19 19 15 19 14 19 20 25 37 16 15 18 17 12 13 14 18 21 16 6 29 26 27 14 14 32 17 15 28 15 6 5 195 1,233
IP1‐Intentional Program Violations 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1 1 1 3
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match at Recertification(Adequate) 1 1 1 1 1 5
M27‐Failure to Provide Verification of UIB Match 1 1 2
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 52 53 39 9 26 24 107 228 132 115 105 128 112 198 198 215 274 169 30 38 82 28 48 70 48 60 93 134 45 55 151 80 67 77 96 118 108 77 36 79 146 168 46 71 78 56 76 60 113 44 27 1,313 6,002
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 12 16 15 4 4 5 13 27 13 16 15 16 14 27 26 19 32 21 2 2 2 3 2 10 7 2 12 6 2 3 14 9 7 13 18 16 20 9 4 6 17 20 6 4 12 9 11 10 3 1 1 151 709
M90‐Client Request, Written or Face to Face 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 1 3 15
M91‐Client Request, Phone 2 1 1 2 4 3 5 5 2 2 1 2 2 1 2 3 1 2 4 6 1 1 2 1 2 1 1 1 6 4 2 4 4 1 2 1 1 18 104
M97‐Receiving Multiple Benefits 1 1 1 1 1 1 1 7
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 1 5 1 2 1 1 1 1 2 15 1 1 2 2 1 4 1 2 1 2 1 2 1 14 65
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 1 2 1 1 2 1 1 1 1 5 16
U40‐Excess Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 139 194 135 87 97 119 370 566 437 450 359 483 378 627 593 602 634 529 181 219 377 235 210 254 299 256 436 434 202 292 486 338 169 412 361 494 559 282 154 470 588 600 244 214 403 420 311 290 476 232 203 3,228 21,128
WF1‐SNAP IPV Infraction, 1st Occurrence 2 2
Y12‐Client Active On A PA Case 23 53 52 26 14 31 94 226 110 84 77 122 83 144 157 179 252 175 20 27 34 35 32 44 24 51 76 86 35 43 119 68 50 63 99 134 122 69 25 68 188 164 37 36 65 70 50 32 97 26 19 1,396 5,406
Y94‐Client Request to Withdraw Application 1 1 5 1 1 1 1 3 1 2 2 2 1 1 1 3 2 1 2 1 1 2 1 1 1 1 2 1 2 1 2 7 55
Y99‐Other 2 1 1 2 1 2 1 2 2 1 2 1 2 1 2 2 1 2 3 2 2 1 1 3 3 1 1 18 1 2 13 79

Total 329 429 335 173 213 254 844 1,563 1,059 1,052 851 1,093 873 1,540 1,483 1,574 1,736 1,328 318 392 660 400 396 530 508 521 884 950 400 573 1,093 714 413 778 821 1,116 1,134 598 315 895 1,297 1,392 479 477 834 770 612 552 939 398 359 8,285 47,532

HOH City Council District



2. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Ethnicity, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code African American Asian Caucasian Hispanic Multi‐ethnic Native American Pacific Islander Unknown Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 162 65 63 212 69 5 1 13 590
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 1 1 1 3 1 7
E30‐Excess Earned income 3,070 511 664 3,271 1,019 37 22 21 8,615
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 742 132 270 758 270 13 4 6 2,195
E61‐Not a Resident of District 42 6 17 23 17 1 1 107
E63‐Not a Resident of State 15 3 16 3 37
E70‐Ineligible Boarder 1 1 1 3
E72‐Institutionalized 8 2 2 2 14
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 16 13 6 22 6 63
E76‐Living with Child 1 1 3 1 6
E77‐Living with Parent 96 10 15 94 29 2 246
E78‐Living with Child's Other Parent 7 5 3 22 6 43
E95‐Died 4 1 5 2 12
F15‐Failure to Verify Date of Birth 20 8 17 8 6 1 60
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 7 1 3 4 1 16
F63‐In Prison 6 6
F71‐Child Under Parental Control 11 3 1 15
F86‐Failure to Verify Alien Status 6 3 1 8 4 22
F90‐Ineligible Student 226 43 96 193 76 5 1 2 642
F92‐Ineligible Alien 281 180 118 465 175 3 10 1 1,233
IP1‐Intentional Program Violations 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1 1 1 3
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match at Recertification(Adequate) 2 1 2 5
M27‐Failure to Provide Verification of UIB Match 2 2
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 2,063 461 525 2,141 738 31 19 24 6,002
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 254 39 69 254 85 3 2 3 709
M90‐Client Request, Written or Face to Face 1 2 5 3 3 1 15
M91‐Client Request, Phone 30 14 18 29 12 1 104
M97‐Receiving Multiple Benefits 5 2 7
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 23 3 5 22 10 1 1 65
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 3 2 7 2 2 16
U40‐Excess Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 6,664 1,593 2,637 7,153 2,819 113 86 63 21,128
WF1‐SNAP IPV Infraction, 1st Occurrence 1 1 2
Y12‐Client Active On A PA Case 2,330 235 397 1,792 592 35 17 8 5,406
Y94‐Client Request to Withdraw Application 21 4 6 15 9 55
Y99‐Other 26 6 10 27 8 1 1 79

Total 16,145 3,342 4,959 16,554 5,972 249 165 146 47,532

HOH Ethnicity



3. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Gender, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code Female Male Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 310 280 590
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 2 5 7
E30‐Excess Earned income 6,514 2,101 8,615
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 1,386 809 2,195
E61‐Not a Resident of District 60 47 107
E63‐Not a Resident of State 23 14 37
E70‐Ineligible Boarder 1 2 3
E72‐Institutionalized 6 8 14
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 34 29 63
E76‐Living with Child 5 1 6
E77‐Living with Parent 185 61 246
E78‐Living with Child's Other Parent 27 16 43
E95‐Died 8 4 12
F15‐Failure to Verify Date of Birth 25 35 60
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 9 7 16
F63‐In Prison 1 5 6
F71‐Child Under Parental Control 9 6 15
F86‐Failure to Verify Alien Status 13 9 22
F90‐Ineligible Student 439 203 642
F92‐Ineligible Alien 798 435 1,233
IP1‐Intentional Program Violations 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 2 1 3
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match at Recertification(Adequate) 4 1 5
M27‐Failure to Provide Verification of UIB Match 2 2
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 3,973 2,029 6,002
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 469 240 709
M90‐Client Request, Written or Face to Face 11 4 15
M91‐Client Request, Phone 64 40 104
M97‐Receiving Multiple Benefits 5 2 7
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 46 19 65
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 3 13 16
U40‐Excess Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 14,432 6,696 21,128
WF1‐SNAP IPV Infraction, 1st Occurrence 2 2
Y12‐Client Active On A PA Case 3,486 1,920 5,406
Y94‐Client Request to Withdraw Application 34 21 55
Y99‐Other 58 21 79

Total 32,445 15,087 47,532

HOH Gender



4. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and HOH Age Category, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code 18‐24 25‐44 45‐64 65+ Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 91 307 154 38 590
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 2 3 2 7
E30‐Excess Earned income 1,119 4,945 2,314 237 8,615
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 120 1,085 792 198 2,195
E61‐Not a Resident of District 27 39 23 18 107
E63‐Not a Resident of State 9 22 5 1 37
E70‐Ineligible Boarder 1 2 3
E72‐Institutionalized 5 6 3 14
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 4 26 25 8 63
E76‐Living with Child 2 4 6
E77‐Living with Parent 222 12 9 3 246
E78‐Living with Child's Other Parent 9 23 9 2 43
E95‐Died 2 2 8 12
F15‐Failure to Verify Date of Birth 10 32 13 5 60
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 3 8 4 1 16
F63‐In Prison 1 2 3 6
F71‐Child Under Parental Control 14 1 15
F86‐Failure to Verify Alien Status 4 10 6 2 22
F90‐Ineligible Student 362 246 30 4 642
F92‐Ineligible Alien 220 440 328 245 1,233
IP1‐Intentional Program Violations 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 2 1 3
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match at Recertification(Adequate) 2 2 1 5
M27‐Failure to Provide Verification of UIB Match 1 1 2
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 1,014 2,939 1,498 551 6,002
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 123 357 179 50 709
M90‐Client Request, Written or Face to Face 2 7 3 3 15
M91‐Client Request, Phone 20 49 23 12 104
M97‐Receiving Multiple Benefits 2 2 3 7
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 13 43 5 4 65
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 2 8 6 16
U40‐Excess Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 3,529 10,699 5,246 1,654 21,128
WF1‐SNAP IPV Infraction, 1st Occurrence 1 1 2
Y12‐Client Active On A PA Case 896 2,991 1,239 280 5,406
Y94‐Client Request to Withdraw Application 12 27 13 3 55
Y99‐Other 10 43 15 11 79

Total 7,850 24,381 11,962 3,339 47,532

HOH Age Category



5. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and Whether HOH Has Limited English Proficiency, Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code YES NO Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 123 467 590
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 7 7
E30‐Excess Earned income 1,550 7,065 8,615
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 337 1,858 2,195
E61‐Not a Resident of District 12 95 107
E63‐Not a Resident of State 1 36 37
E70‐Ineligible Boarder 2 1 3
E72‐Institutionalized 14 14
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 32 31 63
E76‐Living with Child 1 5 6
E77‐Living with Parent 26 220 246
E78‐Living with Child's Other Parent 20 23 43
E95‐Died 4 8 12
F15‐Failure to Verify Date of Birth 6 54 60
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 5 11 16
F63‐In Prison 6 6
F71‐Child Under Parental Control 15 15
F86‐Failure to Verify Alien Status 6 16 22
F90‐Ineligible Student 15 627 642
F92‐Ineligible Alien 682 551 1,233
IP1‐Intentional Program Violations 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 1 2 3
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match at Recertification(Adequate) 5 5
M27‐Failure to Provide Verification of UIB Match 2 2
M66‐PA, FS ‐ Receiving PA/FS in Another Case 1,271 4,731 6,002
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 132 577 709
M90‐Client Request, Written or Face to Face 3 12 15
M91‐Client Request, Phone 19 85 104
M97‐Receiving Multiple Benefits 7 7
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 7 58 65
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 16 16
U40‐Excess Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 4,670 16,458 21,128
WF1‐SNAP IPV Infraction, 1st Occurrence 2 2
Y12‐Client Active On A PA Case 763 4,643 5,406
Y94‐Client Request to Withdraw Application 10 45 55
Y99‐Other 13 66 79

Total 9,711 37,821 47,532

Limited English Proficiency



6. SNAP Case Rejections by NYS WMS Rejection Code and Whether HOH Has Reasonable Accommodation (RA), Oct 1, 2021 ‐ Dec 31, 2021

NYS WMS Rejection Code YES NO Total
E10‐Failure to Keep/Complete Interview: No Schedule Appointment 24 566 590
E29‐Failure to Provide Verification, Alien Sponsor 7 7
E30‐Excess Earned income 111 8,504 8,615
E35‐Excess Unearned Income Ineligible Budget Required 32 2,163 2,195
E61‐Not a Resident of District 1 106 107
E63‐Not a Resident of State 3 34 37
E70‐Ineligible Boarder 1 2 3
E72‐Institutionalized 14 14
E75‐Refusal of Everyone in Household to Apply 1 62 63
E76‐Living with Child 6 6
E77‐Living with Parent 246 246
E78‐Living with Child's Other Parent 1 42 43
E95‐Died 1 11 12
F15‐Failure to Verify Date of Birth 60 60
F21‐Failure to Apply/Provide SSN 16 16
F63‐In Prison 6 6
F71‐Child Under Parental Control 15 15
F86‐Failure to Verify Alien Status 22 22
F90‐Ineligible Student 1 641 642
F92‐Ineligible Alien 11 1,222 1,233
IP1‐Intentional Program Violations 1 1
M13‐Duplicate Assistance Active Cash Assistance Case in Other State 3 3
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match 5 5
M27‐Failure to Provide Verification of UIB Match 2 2
M26‐Failure to Provide Verification of Wage Match at Recertification(Adequate) 230 5,772 6,002
M67‐PA, FS ‐ Part of Another PA, FS Application 31 678 709
M90‐Client Request, Written or Face to Face 15 15
M91‐Client Request, Phone 1 103 104
M97‐Receiving Multiple Benefits 7 7
M98 ‐ Duplicate Assistance ‐ Non AFIS in NYS 6 59 65
N10‐Failure to Keep/Complete Appointment 1 15 16
U40‐Excess Resources 1 1
V21‐Failure to Provide Verification 198 20,930 21,128
WF1‐SNAP IPV Infraction, 1st Occurrence 1 1 2
Y12‐Client Active On A PA Case 388 5,018 5,406
Y94‐Client Request to Withdraw Application 3 52 55
Y99‐Other 3 76 79

Total 1,049 46,483 47,532

Reasonable Accommodation


